41009 - Solicitud para la Adquisicion, Manejo en
Cautiverio y Exportacion de Lobos Marinos Vivos

Descripcion

Es el tramite que las empresas registradas en la DINARA deben realizar con el fin de adquirir,
mantener en cautiverio y exportar lobos marinos vivos de la variedad finos o de dos pelos
(Arctocephalus australis).

¢Qué requisitos previos debo cumplir para la realizacion del tramite?

Esta informaciéon se encuentra disponible en la web. Para acceder a la misma debe dirigirse al
siguiente enlace y buscar alli el trdmite por su nombre:

https://www.gub.uy/tramites/

¢Qué requerimientos necesita para poder realizar este tramite en linea?
El usuario debe ingresar a la pagina del Portal del Estado https://www.gub.uy o directamente a
la pagina del MGAP (Ministerio de  Ganaderia, Agricultura y Pesca)
https://www.gub.uy/ministerio-ganaderia-agricultura-pesca

Una vez alli debe ubicar el trdmite que desea realizar y seleccionar “Iniciar tramite en linea”.

También debe verificar su identidad de forma presencial. Para eso debe concurrir a los Puntos
de Atencién al Cliente (PAC), los cuales estan identificados en el siguiente enlace:
https://portal.gub.uy/wps/portal/peu/subhomes/pac

Si el ciudadano dispone de cédula de identidad electrénica y el correspondiente dispositivo de
lectura, podra autenticarse para realizar el tramite utilizando la modalidad de firma avanzada.
En este caso el ciudadano también puede gestionar en linea el aumento de nivel de garantia de
su identidad ingresando a: https://www.gub.uy/tramites/validacion-identidad-usuario-gubuy-

id-uruguay

éCuales son los pasos que debo seguir para realizar este tramite en linea?

Se debe completar el formulario de ingreso de la solicitud con los datos necesarios para iniciar
el tramite.

Convenciones generales en el ingreso de la informacion:

e Asterisco (*) a la derecha de la descripcion de los datos indica que la informacion debe
ser completada en forma obligatoria.

e Simbolo de pregunta asociado a un campo le proporciona informacion de utilidad.

e En la parte inferior de las distintas secciones se presentan las siguientes acciones
posibles: Anterior (vinculo para ir a la seccidén anterior), Siguiente (botén para ir a la
siguiente seccidn) y Finalizar (culmina con la tarea).

e Las grillas tienen un enlace ‘Agregar’ que permite insertar lineas en la misma.

FORMULARIO DE INGRESO DE UN TRAMITE

El formulario estd formado por una serie de secciones, en las que el ciudadano debe ir
ingresando la informacién requerida.

> Ingresar Solicitud



https://www.gub.uy/tramites/
https://www.gub.uy/tramites/
https://www.gub.uy/
https://www.gub.uy/ministerio-ganaderia-agricultura-pesca
https://portal.gub.uy/wps/portal/peu/subhomes/pac
https://www.gub.uy/tramites/validacion-identidad-usuario-gubuy-id-uruguay
https://www.gub.uy/tramites/validacion-identidad-usuario-gubuy-id-uruguay

Ingresar solicitud

1. IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE

En esta seccidn se solicitan los datos personales del solicitante, los datos especificos del presente
tramite, asi como el consentimiento para incorporar la informacién suministrada a la base de
datos, en el marco de la ley N° 18.331 de Proteccién de Datos Personales y accidon de Habeas
Data (LPDP).

Solicitante

a. Identificacion de la empresa
e Numero de Registro*
e Nombre de la empresa*
e RUT*

Identificacion de la empresa

Nlmero de registro™
Nombre de la empresa™

RUT™:

b. Datos de contacto

e Teléfono celular*
e Otro teléfono*
e Correo electronico*

Datos de contacto

Teléfono celular™:
Otro teléfono:

Correo electrénico™

c. Veterinario responsable
e Id de Registro en MGAP*
e Apellidos*
e Nombre*
e Teléfono*
e Correo electrénico*



Veterinario responsable

Id de Registro en MGAP*:
Apellidos*:
Nombres*:
Teléfono*

Correo electrénico™:

d. Ubicacion de las instalaciones para el confinamiento y cuarentena de los lobos marinos
o Nombre del establecimiento*
e Tipo de establecimiento*
e Departamento*: Seleccione un departamento de la lista desplegable, que contiene los
19 departamentos del Uruguay.
e C(Calle*
e Numero*
e Otros datos

Ubicacién de las instalaciones para el confinamiento y cuarentena de los lobos marinos

Nombre del establecimiento™:

Tipo de establecimiento™:
Departamento™ | (Seleccionar) v

Calle”

Nuamero*:

Otros datos:

e. Detalle de los animales
e Especie: A.australis
e Sexo*: Seleccione las opciones Macho Hembra
e Cantidad*
e Total*: Campo no editable que muestra el total de lobos marinos solicitados

Detalle de los animales

Especie: A, australis

Sexo™ Macho

Cantidad™

Sexa™: Hembra

Cantidad™

Total: 0

f. Destino Final
e Pais*: Seleccione un pais de la lista desplegable
e Ciudad*



e Nombre del establecimiento*
e Tipo de establecimiento*

e Direccién*

e Correo electrénico*

Destino final

Pais*: | (ninguno) v
Ciudad™
Nombre del establecimiento™
Tipo de establecimiento™:
Direccién™

Correo electrnico™

g. Documentos Adjuntos
e Documentos adjuntos: Se pueden subir hasta 10 archivos.
e Botdn Help: “Se podra subir hasta 10 archivos. Las extensiones permitidas son: pdf, jpg,
png, xls, xIsx y ods".

Documentos adjuntos
Documentos adjuntos

Documentos adjuntos @

h. Clausula de consentimiento informado

Clausula de consentimiento informado

De conformidad con la Ley N® 18331, d= 11 de agoste d= 2008, de Proteccidn de Datos Persanales y Accién de Habeas Data (LPDP), los datos suministrades par

usted quedaran incerporades en una base de datos, L cual serd procesada
que usted estd iniciando.

exclusivamente para la siguiente finalidad: pracesar la selicitud correspandiente al tramite

El responsable de |z base de datos & steric de Ganaderia, Agricultura y Pesca y la direccion donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,

actualizacion, inclusidn o supresién, nstituyente 1476, Maontevideo, segin lo establecide en |z LPDP.

vicios digitales, su cédula de identidad quedara vinculada al tramite que estd realizando, de forma de facilitar su consulta y monitoreo. Podrd gesticnar

su funcicnamiento y obtener informacien adicional en la opcien "Mi Perfil” ingresando a https:/fwwa.gubay

> Confirmacién de inicio de tramite

Al finalizar el ingreso de la solicitud, se notifica via correo electréonico que el tramite ha sido
iniciado. Se incluye informacidn de interés para su seguimiento.



‘_ ’ Inicio de Trémite: Solicitud para la Adquisicion, Manejo en Cautiverio y Exporiacion de Lobos Marinos Vivos

Tramites MGAP ] 21109420201
— Ocultar deti

“Tramites MGAP" <tramitesenlinea@mgap.gub.uy>

w 1 attachment

0DT210920110246.pdf

Paula Moreno:
Su trdmite ha iniciado exitosamente con el nimero 15677. Para verlo puede acceder a su bandeja de entrada mediante el siguiente enlace v ubicarlo por su nimero.

La Oficina de Mesa de Entrada de DINARA revisara la informacion presentada v se pondra en contacto con Usted en caso de requerirse informacion adicional o existir
observaciones a su solicitud.

Para dar seguimiento a este tramite:
1) Acceda al siguiente enlace
2) Ingrese el codigo de seguimiento que se le ha asignado 365SNPVVSR.

Este es un correo automatico que no recibe respuestas. Por asistencia o consultas puede comunicarse telefonicamente al 0800 INFO(4363) o *463 para celulares de ANTEL

MODIFICACION DE DATOS DE LA SOLICITUD

> Solicitud de Correccion de Datos

Luego de iniciado el tramite, se realiza un proceso de revisién de los datos ingresados en el
formulario. En caso de encontrar observaciones, se le notifica via correo electrénico el detalle
de las mismas.

« Observaciin ramite: S G0N, Manejo on Cautivenio y Exportacion de Lobos Marinos Vivos
vy "

ngresado on e fecha 07/10/2020, com & mimero de

speduente 234789,

s al tréemite

¥ modifique i selicirod aro. 16036

s be hn anigmado J6SFVSES4

Este 5 wn cormeo automatico que no recibe respoestas. Por asistencia o comsslas puede comumicarse telefomicamente ) 0800 INFO (4363) o *463 para celulares de ANTEL

» Modificar Solicitud

En caso de recibir una comunicacién via correo electrénico, indicando que hay observaciones al
tramite iniciado, debe acceder al enlace alli indicado y realizar las modificaciones que le fueron
requeridas.

El formulario al que accede es similar al formulario de ingreso, contando con un paso previo al
inicio, donde se indican las observaciones que le fueron realizadas.

Observaciones Ingresar
del funcionario Solicitud

1. OBSERVACIONES DEL FUNCIONARIO



En esta seccidn se visualizan las observaciones realizadas por el funcionario.

Observaciones del funcionario

Observaciones: Se solicita correccién de datos

2. DATOS INGRESADOS EN EL FORMULARIO DE INGRESO

En las secciones subsiguientes, puede acceder a los datos que han sido provistos en el
Formulario de Ingreso de la solicitud, a fin de modificar lo que corresponda en funcién de las
observaciones que le fueron realizadas.

Se puede modificar y/o eliminar cualquier dato o archivo adjunto que haya ingresado
anteriormente en el formulario.

Ingresar Solicitud

APROBACION DEL INICIO DEL TRAMITE

Una vez que los datos provistos en el formulario han sido validados por el funcionario, recibira
una comunicacién con la aceptacién del ingreso de la solicitud. En el correo electrénico recibido
se provee informacion de interés para realizar el seguimiento del tramite.

. Procosando trmi , Manwojo on Cautivero y Exportacidn do Lobos: Marings Vivos
v it MOAP

IR0 1642

Pauls Morens:

Su wdmuse nimese L6036 esnd siendo grocesado con ol mlesero e expediente 234789 on la fecha 07/10 2030,
Para dar seguimssnio a este tramite:

1hAcceda al sgesents £

3} bngrese ol codigo de seguemsento que s+ f= ha aupnado 365FVSES4

Exte &% om comeo automdtioo gee no recibe respuestas. Por asistencia o consultas puede comunicarse tebs fomicamente al 0500 INFO (4363) 0 *463 pana celulanes de ANTEL

éDénde puedo hacer seguimiento de mis Tramites?

Puede hacer el seguimiento de los tramites en los que participd accediendo con su usuario en el
siguiente enlace: https://tramites.gub.uy/seguimiento



https://tramites.gub.uy/seguimiento

Seguimiento de tramites

1gresa el codigo de seguimiento n

Cédigo de seguimiento: es el cédigo que fue brindado al momento de iniciar el tramite.

¢COmo continta el tramite dentro del organismo una vez iniciado en
linea?

Luego de iniciado el tramite, la informacidn recibida es analizada por Mesa de Entrada quien
puede realizar una de las siguientes acciones:

e Aprobar Solicitud: Indica que se ha completado correctamente la informacién solicitada
y continda con el tramite dentro del organismo.

e Solicitar Correccién de Datos: El tramite es devuelto al ciudadano a fin de que realice las
correcciones solicitadas por el funcionario en las observaciones. Esto ya ha sido
detallado en el punto ‘Modificacion de datos de la solicitud’.

e Cancelar el trdmite: Se procede a la cancelacion del tramite.

El ciudadano recibe un correo electrdnico indicando la accidn realizada. Si se solicita correccién
de datos o se cancela el tramite se adjuntan las observaciones/motivo del rechazo
respectivamente.

En caso de que se haya aprobado el inicio del tramite, Mesa de Entrada envia la documentacion
ingresada por el ciudadano al Departamento de Mamiferos Marinos.

El Departamento de Mamiferos Marinos evalla la solicitud desde el punto de vista técnico y
logistico, pudiendo:

- enviar al Ciudadano solicitando complementar informacién

- informar que existirdn demoras para los pasos siguientes del tramite explicando los motivos o
- aprobar la solicitud

Si se solicita complementar informacidn, se envia correo electrénico al solicitante con las
observaciones registradas, el tramite pasa a su bandeja para completar informacién adicional.
Si se selecciona que el tramite debe quedar en espera para planificacidon, se enviara
comunicacion respecto a dicha situacién al solicitante, el trdmite pasa a la etapa Calcular
Recursos.

Si el funcionario aprueba la solicitud y no existira espera, el tramite pasa a la etapa Calcular
Recursos.

Una vez que el Departamento de Mamiferos Marinos realice el calculo de los dias y personal
necesario para realizar la captura de los animales solicitados, envia estos datos al Financiero
contable para determinar el costo de los gastos operativos.

Al finalizar la tarea se enviara comunicacion al Ciudadano con el detalle

de los gastos operativos que debera pagar.



El ciudadano accede a su bandeja de tramites y efectua el pago de los lobos marinos y costos

operativos.

1. Pago de Lobos marinos

Pago online: El pago de los lobos marinos se realiza de forma online.
Se deberd presionar el botdn Pagar Lobos y efectuar el pago correspondiente.
Luego se muestra un mensaje con el resultado del pago, que puede ser: Confirmado, Pendiente

o Error en el Pago.

10 2

Identificacion del solicitante Pz L e

Pago de Lobos Marinos

Atencion

Podra continuar con el tramite luego de realizar el pago.

Pago On Line

Al presionar el botén "Pagar lobos” se lo dirigira al sistema de pago On Line de MGAP.

Luego de realizar el pago volvera a este paso para continuar con el tramite.

Valor de un ejemplar lobo fino hembra: 63 UR,
Valor de un ejemplar lobo fino MACHO: 48 UR.

Pagar lobos

=< Anterior

3

Pago de Costos Operativos

Al presionar el botdn Pagar Timbre se invoca a la pasarela de Pagos, donde deberd seleccionarse

la forma de pago deseada:

Seleccione la forma de pago de su preferencia:

Fomma de Pago Corsta Total
Ahbitab 152
EANRED 1520
HHWA 1850
BRI 144
Rad Nacional da Cobros y Pages (CORRED) 1=l
RedPaqos 18
Saritnndei 1220

Cancelar ramils Conlinuar Iramile




En el caso de seleccionar un medio de pago distinto a Transferencia Bancaria, se habilita la
impresién del cddigo de barras, que sera el comprobante con el que debe dirigirse a la red de
cobranza seleccionada:

La solicitud se realizdo con éxito.
Para hacerla efectiva debe clickear en Finalizar y realizar el

pago de la misma.

Para reslizer & pago imprima esie taldn ¥ preséntelo an cuakguier aucursal de e red de cobranzas
saleccionada
IMPORTANTE asta fickat daba sar impreso an huana calidad, prefarantaments an una impresora lisar

FILY L GANATERA,
LLTLIRA ¥ PESCA

Frcha de Wencimisnto 23:59 2770672019
Importai$1]

Datos del Cobra

MGAR - Timbes Dagitsl CINPY % 180,00

0000000
*O0CO0000I00000d00e2z05

| lmprimin

Fmalzar

A continuacidn, dependiendo del resultado del Pago, se emitira uno de los siguientes mensajes:

o Pago del timbre confirmado

El pago <e realizd de forma comrecta.

Pago del timbre pendiente

El pago esta pendiente de confirmacién.
Si selecciond pagar en una red de cobranza, debe realizar el pago antes de las 23:59 horas del dia de hoy.
Si no selecciond una red de cobranza y ya hizo efectivo el pago, por favor comuniguense con el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca para confirmar la correcta

recepcidn del pago.

Errar en el pago del timbre
Mo se pudo realizar |a transaccion.

2. Pago de Costos Operativos

Pago online: El pago de los lobos marinos se realiza de forma online.
Se deberd presionar el botdn Pagar gastos y efectuar el pago correspondiente.
Luego se muestra un mensaje con el resultado del pago, que puede ser: Confirmado, Pendiente

o Error en el Pago.



1@ 20

Identificacion del solicitante Pago de Lobos Marinos

Pago de Costos Operativos

Atencion

Podra continuar con el tramite luego de realizar el pago.

Pago On Line

Al presionar el botén “Pagar gastos” se lo dirigira al sistema de pago On Line de MGAP.
Luego de realizar el pago volvera a este paso para continuar con el tramite.

Total de gastos operativos: 2345

Pagar gastos

=<Anterior

Al presionar el botdn Pagar gastos se invoca a la pasarela de Pagos, donde debera seleccionarse

la forma de pago deseada:

3

Pago de Costos Operativos

Finalizar >>
e S S

Seleccione la forma de pago de su preferencia:

Foma de Pago

Abltak

EANRED

HHYA

BROU

Radl Macianal da Cobras y Fages (CORRED)

RedPaqos

Saritandsr

Cancelar ramila

En el caso de seleccionar un medio de pago distinto a Transferencia Bancaria, se habilita la
impresidn del codigo de barras, que sera el comprobante con el que debe dirigirse a la red de

cobranza seleccionada:

152,00

1&2.00

182,00

152,00

152,00

Conlinsn lrdamile




La solicitud se realizo con éxito.

Para hacerla efectiva debe clickear en Finalizar y realizar el
pago de la misma.

Para realizer o paga imprima esie taldn ¥ preséntelo an cuakguier awcursal de la red de cobranzas
saleccionada

IMPORTANTE asta fickat daba sar impreso en huana calidad, prefarantaments an una impresora lisar

MINIST ERICY L GANAERIA,
ALRICULTURA ¥ PESCA

Ferha de Yencimientn 23:59 27706/ 2019

Datos del Cobro Importei $17]

MIEAR - Timbes Dagitsl CIPPY % 180,00

0000000
*O0I00000I0000000082205™

| Imprimin

Fmalzar

A continuacidn, dependiendo del resultado del Pago, se emitird uno de los siguientes mensajes:

(V

©

Pago del timbre confirmado
E! pago se realizd de forma comecta.

Pago del timbre pendiente

El pago esta pendiente de confirmacién.
Si selecciond pagar en una red de cobranza, debe realizar el page antes de las 23:59 horas del dia de hoy.
Si no selecciond una red de cobranza y ya hizo efectivo el pago, por favor comuniguense con el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca para confirmar la correcta

recepcidn del pago.

Error en el pago del timbre
Mo se pudo realizar |z transaccion,

Cuando el pago es confirmado el funcionario del Departamento de Mamiferos Marinos recibe
una notificacién y procede a realizar las tareas:

Emitir Constancia de Origen: Donde se envia comunicacidn al ciudadano avisando que dicho
documento ya se encuentra disponible para su retiro.

Planificar Captura: El Departamento de Mamiferos Marinos realiza las coordinaciones
necesarias para efectuar la captura. Se notificard a los organismos correspondientes los
detalles ingresados.

Ejecutar captura, Realizar entrega y Firmar Acta: El Departamento de Mamiferos
Marinos en conjunto con operarios de DINARAy de la empresa solicitante, ejecuta la captura
de los animales, realiza la entrega de los lobos, se elabora y se firma el Acta de Entrega por
los responsables de DINARA y de la Empresa.



e Adjuntar Acta de Entrega: El funcionario del Departamento de Mamiferos Marinos
adjunta el Acta de Entrega de los animales y se envian comunicacion al ciudadano, indicando

que puede solicitar inspeccion.

El ciudadano accede a su bandeja de tramites y realiza la tarea Solicitar Inspeccién / Reporte
para reposicion. El Ciudadano adjunta el informe del analisis sanitario realizado a los animales y

solicita la inspeccién por parte del Veterinario de DINARA.

En caso de requerirse reposicion de alguno de los animales recibidos, informa que requiere
iniciar la reposicidn, apelando al uso de la garantia sanitaria y adjunta documentos probatorios

firmados por su Veterinario.

Solicitar inspeccidn/ Reporte para reposicion - Solicitud para la
Adquisicion, Manejo en Cautiverio y Exportacién de Lobos Marinos Vivos

1@

dentificacion del solicitante

Solicitar inspeccion/ Reporte para reposicion

2

Solicitar inspeccién/ Reporte para reposicion

L . . Los campos indicados con * son obligatorios
Solicitar inspeccion/ Reporte para reposicion
Resultado del Test de Tuberculina infradérmica® © Negativo
D Positvo
Adjuntar resultados de los anzlisis: | Seleccionar archivo ‘ Ningln archivo seleccionado i@
Adjuntar certificado sanitario™ | Seleccionar archivo ‘ Ningdn archive seleccicnade @
Chips de los animales®
Mimero de chip* Sexo*
x Seleccionar hd

Resultado

Seleccionar una accidn®s @ Solicitar inspeccion

O Solicitar reposicion

Observaciones™

<< Anterior



Posteriormente el tramite pasa a la etapa Control Veterinario donde el Veterinario de
DINARA analiza la solicitud de inspeccidn, y en caso de contar con todos los elementos
procede a confirmar la tarea. En caso de solicitarse reposicién de algin ejemplar por
parte de la Empresa, analiza la documentacion: en caso de estar completa y correcta,
pone en conocimiento al Director de DINARA para que avale el acto y autorice la
reposicion del/los animales correspondientes.

Una vez realizada la inspeccidon en las instalaciones de la empresa, el Veterinario de
DINARA procede a emitir el Certificado Sanitario si todos los animales estan saludables.
Se le enviara comunicacion al ciudadano. En caso contrario, se registran las
observaciones de la inspeccién y el tramite vuelve a la tarea solicitar inspeccién con el
fin de volver a recorrer las etapas previas cuando sea factible reprogramar la inspeccion.

Una vez que los animales lleguen a su destino final, el Ciudadano accede a su bandeja
de trdmites y debe indicar su estado sanitario al arribo, al finalizar la tarea se enviard
comunicacion al Veterinario de DINARA.

10 2

. iy Informe de arribo de lobos vivos a destino
|dentificacion del solicitante

Informe de arribo de lobos vivos a destino

. . Los campos indicados con * son obligatorios
Informe de arribo a destino

Estado de los animales al arribar al destino™ O Bien

O Con complicaciones

<< Anterior
Finalizar >>

El Veterinario realiza un informe del tramite. Se comunica dicho informe de cierre a |la Direccidn
de DINARA para que proceda a darle Archivo al tramite.

éDénde puedo realizar consultas?

En los canales de Atencion Ciudadana:

e Enforma telefdnica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.

e Via web a través del mail: atencionciudadana@agesic.gub.uy

e En forma presencial en los Puntos de Atencidon Ciudadana, ver direcciones en
www.atencionciudadana.gub.uy

En la Oficina del MGAP (DINARA) — Mesa de Entrada:
e  Enforma telefénica a través del (0598) 2400 4689 (int. 131 o 139)


mailto:atencionciudadana@agesic.gub.uy
http://www.atencionciudadana.gub.uy/

