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Descripcion

El objetivo es brindar al ciudadano un nuevo canal de comunicacion a través del cual podra
realizar una solicitud de habilitacién, renovacion o modificacion de guardia dependiente ante
el Ministerio del Interior.

¢, Qué requisitos previos se deben cumplir para la
realizacion del tramite?

1) Contar con cédula de identidad electronica o con usuario y contrasefia para acceder al
Portal del Estado Uruguayo.

Para obtener su usuario en el Portal del Estado, debe registrarse en el siguiente enlace:

https://mi.iduruguay.qub.uy/reqistro

2) El guardia a registrar en el tramite debe ser mayor de 18 y menor de 71 afios.
3) El documento de identidad debe estar vigente.

4) Estar registrado ante el Ministerio del Interior como representante de la empresa en la cual
el guardia va a prestar servicios. Para registrarse debe realizar el tramite en linea de

Reqgistro de Empresas y Representantes.

5) Tener los certificados de aptitud fisica y psicolégica, emitidos con no mas de 90 dias de

antelacion.

6) Contar con una foto del guardia en tamafio carné. La foto debe tomarse sin lentes, ni gorro

y de los hombros hacia arriba.

¢,Cuales son los pasos a seguir para realizar este tramite

en linea?

Acceder al tramite en linea

Para acceder al trdmite en linea ingrese a la pagina www.trdmites.gub.uy y luego haga clic en
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https://mi.iduruguay.gub.uy/registro
http://tramites.gub.uy/ampliados?id=4976
https://www.gub.uy/tramites/habilitacion-personal-dependiente-prestador-seguridad-digefe

el botdn Iniciar tramite en linea. Como se observa en la siguiente figura:

¢Qué se necesita para realizarlo?

Requisitos generales:

* Contar con Usuario gub.uy o cédula electronica y el lector correspondiente.
LI TGl 25 s s [eXElRegistro de Empresas y Representantes! Costos
Debera contar con la documentacién en formato digital para adjuntar en el

. . : . Costo General:
formulario, seguin el instructivo.

* Habilitacion: 477,70 Ul (Unidade:
Indexadas).

* Carné: 45 Ul (Unidades
Indexadas).

Figura- 1 Boton Iniciar tramite en linea.

Paso 1: Autenticacion

Para iniciar el tramite debe ingresar su usuario y hacer clic en el boton Continuar. Luego debe
ingresar su contrasefia y hacer clic en el boton Continuar.

Ingresa con tu Usuario gub.uy

Cedula: No tengo documento uruguayo

Ej. 16180339

No tengo usuario. Registrarme

Figura- 2 Ingresa con tu Usuario gub.uy.

Si no cuenta con un usuario para esta autenticacion, puede registrarse a través del boton
Registrarme.

También es posible ingresar la cédula de identidad electrénica. Para ello debe poseer un

lector de cédula conectado a la computadora y seleccionar la opcién Ingresar con cédula
4
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digital, como se observa en la siguiente figura:

Ingreséa con tu Usuario gub.uy

Cédula No tengo documento uruguayo

Ej. 16180339

No tengo usuario. Registrarme

Ingresar con Cédula digital
v g

Es necesario contar con lector de cédula

Figura- 3 Ingresar con Cédula digital.

Ingreséa con tu Usuario gub.uy

A continuacion te redigiremos a una aplicacion

externa, la cual se encargara de gestionar tu
inicio de sesion con cédula.

Volver Continuar (aplicacion externa)

Figura- 4 Ingresa con tu Usuario gub.uy
Seguir las instrucciones mencionadas en la pantalla. Una vez autenticado, se procede al
inicio del tramite.

2 Importante: El usuario con el que se ingresa debe tener asociada una direccion de

correo electronico donde recibird una notificacion que permite retomar el tramite en
otro momento, si asi lo desea.
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Notificacion de Inicio del tramite

Al dar inicio al tramite, se envia una notificacion al correo electronico del usuario ingresado
y se le informa cudl es el nimero provisorio del trAmite y un enlace para retomar el registro

en otro momento, si asi lo desea.

Paso 2: Clausula de consentimiento

Barra de seguimiento
En esta barra se observan los diferentes pasos por los que hay que transitar para cargar la
informacion necesaria para dar inicio al trdmite. Cada indicador de paso de la barra toma un

color mas oscuro en el momento que se esta ejecutando.

10 2 3 i 3 6 7 8

Autenticacion Clausulas Empresa Guardia Solicitud Costo Pago Valoracion

Figura- 5 Barra de pasos del tramite.
Debajo de esta barra, al hacer clic en el enlace “Descripcion del trdmite”, se puede acceder a
los requerimientos de informacion para iniciar el tramite, asi como una presentacion de las

caracteristicas mas relevantes.

El sistema proporciona en el primer bloque de la pantalla del paso 2, el nUmero que el sistema
asigné al tramite confirmado y por el cual se podra invocarlo en ingresos sucesivos hasta

tanto no lo finalice, momento en el que se le asignara un nuevo numero, de formadefinitiva.

L= hemaos envizdo un correo ectrdnioo & Iz siguients casila: apiatrm@gmail.com con |z informacidn requerida para retomar el tramite en caso gue ssa necesario.

Q Se le ha asignado el codigo: 1171 a su solicitud de inicio de tramite.

Aviso

Est= trémitz pueds necesiter 2fectuzr 2| pago en dos etapas, En dicho caso, el pago s= considerars realzado unz vez finalice |z s2gundz etzpa del paga.

Figura- 6 Mensaje informativo del tramite.

Luego se muestra el formulario Clausula de consentimiento informado como se observa en

la siguiente figura:
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— Clausula de consentimiento informado

"De conformidad con la Ley No. 18.331, de 11 de agosto de 2008, de Proteccién de Datos Personales y Accidn de Habeas Data
(LPDP), los datos suministrados por usted quedaran incorporados en una base de datos, la cual serd procesada exclusivamente
para la siguiente finalidad: Habilitacian, Renovacién y Modificacion de Guardia.

Los datos personales seran tratados con el grado de proteccién adecuado, toméndose las medidas de seguridad necesarias para
evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado por parte de terceros que los puedan utilizar para finalidades
distintas para las gque han sido solicitados al usuario.

El responsable de la base de datos es el Ministerio del Interior y la direccion donde podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, actualizacién, inclusion o supresion, es Mercedes 993, segun lo establecido en la LPDP."

Términos de la cliusulz:®  ® Acepto los términos.

O No acepto los términes.

Figura- 7 Clausula de consentimiento informado.

Se debe leer los términos de la clausula de consentimiento informado. Si esta de acuerdo,

haga clic en “Acepto los términos”.

2 Importante: Si no acepta las condiciones, no podra continuar con el tramite.

Datos del Ciudadano

Datos del Ciudadanao

Documento de identidad: | 15589928

Nombre en cédula; | Prueba Mint

Datos de contacto del Ciudadano

Teléfono:™ | 27071972

Otro teléfono:

Correo electrénico:® | apiatrm@agmail.com

Si estos datos requieren actualizacidn favor remitirse a: hitps://mi.iduruguay.gub.uy/sequridad

Figura- 8 Datos del ciudadano.

Se autocompletan los siguientes datos: Documento de identidad, Nombre en cédula y
Correo electrénico con la informacion de la identificacion del usuario en el sistema. Se debe
ingresar de forma obligatoria un Teléfono de contacto. También existe un campo de ingreso

opcional Otro teléfono por si fuera necesario.

Una vez que hayan ingresados los datos solicitados se debe hacer clic en el botén

Siguiente>>.
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Paso 3: Empresa

Se observan formularios para ingresar la informacion de la Empresa. El RUT ingresado se
valida en DGI y se obtiene autométicamente la Razén Social.
Se requiere completar los siguientes datos: Nombre fantasia y Correo electrénico

constituido de la empresa.

Descripcién del trémite Los campos indicados con * son obligatorios

Datos de la empresa

Informacicn
Ingress el nimero de RUT de iz emprasa para | cusl des=s inicar ests wémits,

o Solo podré digitar &l nimero de RUT de [z emprass =i usted 25 un REPRESENTANTE REGISTRADO 3nte =l Minisasrio dl Intarior por Iz misma.
Bor més informacidn hacer dick sa’

Recuerde que |z facha de inici del rémite comrespanderd 2 ka facha en que sea realizads ol page total ddl réme.

RUT
Razdn social:*
Nombre fantasia:*

Correo electrénico:™

Constitucién de domicilio electrénico

En este acwa 2| tinder ylo responsatie constituye domiciba 2n |s direccién electrinica declarada, auterizando a ser citade, intimado & camparecer, redbic
infarmacian, vistas y nasicstionss = wavis de dicho medis; declarands sswar instiis e los 2leznces o Decreto 276,013 de facha 03 seprembra de 2013y
Decreo 500/999 de fecha 27 septiembre d= 1953,

Figura- 9 Datos de la empresa.

2 Importante: Tener presente que el correo electronico se considera el domicilio
constituido de la Empresa y, por lo tanto, se debera revisar y/o modificar si
corresponde. Las notificaciones relacionadas al tramite se enviaran al correo

electrénico que se designe.

Vigencia de Certificados

— Vigencia de Certificados Unicos de BPS y DG
Usted posee sus certificados vigentes
Sus certificados de DGI y BPS se encusntra vigentes. Haga dlick en el botdn 'Continuar al paso siguients’ para continuar con su trémite,

WVencimiento del certificado de
B.P.5.:* | 31/05/2020

Vencimiento de certificado de
D.G.l.* | 31/05/2020

Figura- 10 Vigencia de los certificados Unicos de BPS y DGI.
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A continuacion, se realiza un control de fechas de los certificados de BPS y DGI que posee la

empresa ingresada anteriormente. En la pantalla se presentan las fechas de validez de ambos

certificados.

Para continuar con el tramite es indispensable que la empresa se encuentre al dia con sus

aportes y para ello ambos certificados deben estar vigentes.

En el extremo superior de la seccion se visualiza un mensaje informativo que permite conocer

si tiene o no los certificados al dia.

Domicilio de la empresa

Domicilio de la empresa

Departamento:®

Localidad:™

Calle / Ruta™

Numero / Km:

Manzana:

Solar:

Esquina 1:

Esquina 2:

Otros Datos:

SORIANO

COoQUIMED

Coquimbo

2039

Figura- 11 Datos del domicilio de la empresa.

En esta seccion es necesario ingresar los datos correspondientes al domicilio de la empresa.
Los datos obligatorios son los siguientes: Departamento, Localidad y Calle/Ruta.
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Otros datos de la empresa

— Ofros datos de contacio de Ta empresa

Teléfano 1:*

Teléfono 2:

Teléfono 3:

Correo electronico:™

Figura- 12 Otros datos de contacto de la empresa.

Aqui es necesario ingresar el teléfono de contacto de la empresa y de forma opcional se podran
agregar otros dos teléfonos. También se debe ingresar el correo electrénico que puede coincidir

0 no con el correo electronico constituido de la empresa.

Certificado de constitucion de la empresa

Certificado de constitucién de la empresa

Certificado notarial de
constitucion de la empresa y
apoderados si corresponde;* | Seecsionar archive
Los formatos permitidos son: pdf jog, jpeg. png

Figura- 13 Certificado de constitucion de la empresa.

En esta seccion se debe adjuntar el Certificado notarial de constitucion de la empresa y

apoderados, si corresponde. Los formatos permitidos son: .pdf, .jpg, .jpeg, .png.

Paso 4: Datos del Guardia

Datos personales del guardia
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— Daios personales del guardia

Documento de identidad:* | 10665804 @ Cédula vilida.

Ingrese ef nimere de documente sin puntos ni guidn, induyendo ef digite verificador (por ejempla: 12345678)

Nombre en cédula™ | MARIELA PEREZ

Fecha de nacimiento” g

Fdad requerida: 18 2 70 afos inclusive,

Pals de nacimiento:® | Uruguay v

Frente de documento:® | Seleccionar archive

Adjunte copiz del documento de identidad del guardia. Los formatos permitidos son: pdf, jog. jpeg, pag

Reverso del documento: | Selecsioaar archive

Adjunte copiz del documento de identidad del guardia. Los formatos permitidos son: pdf, jog. jpeg, pag

Figura- 14 Datos personales del guardia.

Se debe ingresar la cédula de identidad del guardia. El sistema realiza el control de formato,

recuperay presenta en la seccion la informacion asociada desde DNIC.

Se carga el Nombre en cédula, la Fecha de nacimiento y el Pais de nacimiento.
Estos dos ultimos son editables en caso de que no se pueda obtener la informacion

automaticamente.

Si no se pueden obtener las imagenes del documento, se presentan dos campos obligatorios
para adjuntar frente y reverso.

Domicilio del Guardia

Domicllio del guardia

Departamento:” L

Ciudad [ Localidad:® ¥

Calle / Ruta:®

MNamero / km.:

Manzana:

Solan

Esquina 1:

Esquina 2!

Otros datos:

Figura- 15 Domicilio del guardia.

11

tramites en linea



Se debe ingresar de forma obligatoria los siguientes datos: Departamento, Ciudad/Localidad
y Calle/Ruta.

Datos de contacto del guardia

— Datos de contacto del guardia

Teléfono 1:*

Teléfono 2:

Teléfono 3:

Correo electrénico:™

Figura- 16 Datos de contacto del guardia.

Se debe ingresar de forma obligatoria los siguientes datos: Teléfono y un Correo electrénico.

Tipo de solicitud

Al seleccionar un tipo de tramite, se habilitan para edicion Unicamente los bloques de datos que

coincidan con la opcién que se selecciono.

— Tipo de solicitud

Verifique el tipo de trémite que inicia, y tenga en cuenta que si no es correcto deberd iniciar un nueve formulario y realizar nuevamente el
pago correspondiente

Tipo de tramite que se inicia O Habilitacién
® Renovacién

O Modificacion

Tipo de renovacién® (O Evaluacién psicoldgica por Decreto 181/000

O Datos en general.

Informacidén: *Evaluacidn psicoldgica por Decreto 181/000 sdlo aplica para categoria "Guardia de Locales Bailables y afines”

Figura- 17 Tipo de solicitud.

A continuacion, indigue el tipo de trdmite que desea realizar.

e Habilitacién — Permite realizar una solicitud de habilitacién para unguardia

independiente.
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e Renovacion — Se realiza cuando se esté proximo al vencimiento de la habilitacion.
Es necesario seleccionar en la opcién Datos en general. La opcion “Evaluaciéon
psicolégica por Decreto 181/000” se requiere solamente para actualizar la

evaluacion psicolégica en el caso de un guardia de locales bailables y afines.

¢ Modificacion — Se realiza para modificar uno o mas datos del registro de unguardia
dependiente ante DIGEFE.

Tipo de solicitud

Verifique el tipo de tramite que inicia, y tenga en cuenta que si no es correcto debera iniciar un nuevo formulario y realizar nuevamente el
pago correspondiente

Tipo de tramite que se inicia* O Habilitacion
(O Renovacicn

® Modificacidn

Tipo de modificacién:* O Cambios de datos de contacto o domicilio
O pérdida de camné
(O agregar nuevas categorias de guardia

® Datos de antecedentes laborales y formacidn

Figura- 18 Tipo de modificacion.

Aqui se puede seleccionar el tipo de modificacion. Las opciones son: “Cambios de
datos de contacto o domicilio”, “Pérdida de carné”, “Agregar nuevas categorias de

guardia” y “Datos de antecedentes laborales y formacion”.

Categorias de Guardia

En el formulario Categorias de Guardia se requiere seleccionar al menos una categoria.

Categorias de guardia

o Ingrese |as categorias de guardias sobre las cuales realizars el tramite,

Guardia con arma Guardia sin arma

Guardia para locales bailables
y afines

Técnico instalador

Figura- 19 Categorias de guardia.
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Las categorias que se pueden seleccionar son las siguientes:

- Guardia con arma —guardias que realizan actividades de seguridad y vigilancia con
arma de fuego.
- Guardia sin arma —guardias que realizan actividades de seguridad y vigilancia sin

arma de fuego.

- Guardia para locales bailables y afines — guardias que realizan actividades de
seguridad y vigilancia en locales bailables y afines.
- Técnico instalador — técnicos que realizan instalaciones de sistemas de seguridad y

vigilancia.

2 Importante: En versiones posteriores del trdmite se podran registrar guardias con otras

categorias de acuerdo con las nuevas regulaciones realizada por la DIGEFE.

Categorias nuevas

- Guardia con can
- Guardia con dron
- Guardia con equino

- Guardia para eventos masivos

Luego de ingresar los datos solicitados hacer clic en el boton Siguiente>>

Paso 5: Datos de la Solicitud

Formacion y antecedentes laborales

Formacion y Antecedentes laborales

Antecedentes como guardia:

;Trabajo como guardia Si
anteriormente ?:* Mo

Maximo nivel de estudios
aprobado:® v

Certificado:™ Seleccionar archivo |

Los formatos permitidos son: pdf. jpg, jped. png

Figura- 20 Formacion y Antecedentes laborales.

Se debe indicar si trabajo como guardia anteriormente. Si la respuesta es “Si”, el
14
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Certificado es opcional. Si la respuesta es “No” es obligatorio adjuntar el certificado.

En el campo Maximo nivel de estudios aprobado debera seleccionar la opcion que

corresponda:
- Primario
- Ciclo bésico
- Bachillerato
- Terciario
- Ninguno

2 Importante Dependiendo de la categoria de guardia seleccionada, se exigira
determinado nivel de estudios aprobado.

Policiales:
Fecha de ingreso: |__[_|
Fecha de egreso: | __/_ |
Certificadq: | Seleccionar archive
Adjjunte copia de 12 resolucion de desvinculzcidn, Adiunte un documento unico. Los formatos permitidos son: pdf]
J'PQ} pr'g‘x png
Militares:

Fecha de ingreso:

Fecha de egreso:

Certificado:; |Seleccionar archive

De ser egresado, adjunte copia de Ia resolucion de desvinculacicn. De estar en actividad, adjunte constanda de
actividad. Adjunte un documento dnico. Los farmatos permitidos son: pdf jpg, jpeg png

Figura- 21 Antecedentes policiales y militares.

Ademas, se debe indicar si fue Policia, o si fue, o es Militar en actividad. Se solicita las
Fechas de ingreso y egreso y el Certificado.
No se admite que se desempefie como Policia al momento de la solicitud. Si fue Policia, no

es obligatorio indicar Maximo nivel de estudios aprobado.

Datos comunes atodas las categorias

Para cada categoria de guardia, se presentan formularios especificos y, por otra parte,
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se tienen algunos datos en comudn que se detallan a continuacion.

Fecha de vencimiento del curso

Es un dato de solo lectura que proviene de la informacion que existe en el nuevo sistema. Si

no se obtiene el dato, se mostrar4d mensaje “No existen datos”.

Datos del carné

Se debe indicar si posee carné de guardia vigente y si desea utilizarlo. Si selecciona “Si” se

solicitan los siguientes datos:

Cadigo de carné

Fecha de vencimiento del carné

Imagen del carné vigente

Datos del carné:

. Posee carné vigente y quiere
utilizarlo 2*

Cadigo del carné:™

Fecha de vencimiento del
carné:

Imagen del carné vigente™

oL

ONo

£n caso de que disponga de carné vigente para Ia categoria seleccione 1a opeion Sr'

Formato; una letra y 8 dlgitos

Seleccionar archive

Los formatos permitidos son: pdf, jpg, jpeg. png

Guardia con arma

Figura- 22 Datos del carné.

Si selecciona “Si”, se oculta la informacién de Curso de Capacitacién, Evaluacion

psicoldgicay fisica.

Datos del curso de capacitacion

Solamente se habilita si la respuesta a si posee carné es “No”. En este caso, los datos

solicitados son:

Rut del centro
Razén social

Nombre del centro

Fecha de aprobacion del curso de capacitacion

Certificado — Archivo adjunto.
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Datos del curso de capacitacion:

RUT del centro*

Razén Social:

Nombre del centro:™

Fecha de aprobacion del curso
de capacitacion:™

Certificado:® | Seleccionar archive
Los formatos permitidos son. pdf, jpg. jpeg, png

Figura- 23 Datos del curso de capacitacion.

Datos de evaluacion psicoldgica

Solamente se habilita si la respuesta a si posee carné es “No”. Los datos solicitados son:

Fecha de emision de evaluacion psicoldgica
Cédula del profesional de la evaluacién
Nombre en cédula

Certificado — Archivo adjunto.

Datos de la evaluacién psicolégica:

Fecha de emisidn de

evaluacion psicologica™ |/ /

Menor & 90 dizs.

Cédula del profesional de la
evaluacion:

Nombre en cédula:

Certificado:® | Seleccionar archive

Los formatos permitidos son. pdf, Jog,jpeg. png

Figura- 24 Datos de la evaluacion psicolégica.
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o Datos de certificado de aptitud fisica

Solamente se habilita si la respuesta a si posee carné es “No”.

- Fecha de emision

- Certificado — Archivo adjunto.

Datos del certificado de aptitud fisica:

Fecha de emisién:®

Menor & 90 dias.

Certificado:* | Seleccionar archivo

Los formatos permitidos son:pdr, jpg. jpeg, png

Figura- 25 Datos del certificado de aptitud fisica.

Datos especificos segun categoria

Para algunas categorias se requiere el ingreso de datos particulares.

Guardia con dron

2 Importante: Sujeto a configuracion del sistema de acuerdo con la nueva

reglamentacion.

Datos del carné:

; Posee carmé vigente y quiers
utilizarlo 7:*

Codige del carné®

Fecha de vancimiento del
camé:

Imagen del carné vigente:™

Licencia para operador de
dron (RPA):*

i
Mo

En caso de gue disponga de cameé vigente para ia categoria seleccione la opaidn 57

Formato: unga letra v 8 digitos

Salaccionar archivo

Las formatos permitidos son: pdf, jog, jeeg. pag

Selectionar archivo

Los formatos permitidos son: pdf, jpgjpeg, png

Figura- 26 Datos del carné.
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Sila respuesta a “Posee carné vigente y quiere utilizarlo” es “Si”, se solicita un dato especifico:

- Licencia para operador de dron (RPA)

Técnico instalador

Es una categoria excluyente y el curso no tiene vencimiento. Por ese motivo, a diferencia
del resto de las categorias, se presenta el dato “Fecha de Aprobacion del Curso. El resto de

la informacion que se solicita es la detallada en la seccién comun.

Datos del armay chaleco

Si se selecciona la categoria “Guardia con arma” debe ingresar la informacion del arma:

marca, calibre, tipo, nro. serie y agregar documentacién correspondiente.

Si posee chaleco, debe ingresar la informacion del chaleco: marca, modelo, nivel de

proteccion, fecha de vencimiento y nro. serie.

Elementos verificados

— Elementos verificados

Recordatorio

Recuarde dar de altz los elementos de s2quridad an el trémite correspondiznte (arma y chabsca)

Los activos de la empresa
fueran verificados y
concuerdan con la informacién
actual®

Figura- 27 Elementos verificados.

Se debe seleccionar la opcion de recordatorio para la verificacion de los activos.

Foto carné

Foto carné

Suba la foto carngs | Selecsionsr arenie

Adjunte foto camé actualizada, a color, con fondo blanco, con buena definicidn sin gorro ni lentes. Formato
permitido: JPG, JPFG

Figura- 28 Foto carné.

Se solicita adjuntar una foto carné actualizada, a color, con fondo blanco, buena definicion

y sin gorro ni lentes.
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Certificado de Antecedentes Judiciales

Es obligatorio adjuntar la constancia expedida por la Direccion Nacional de Policia
Cientifica y la fecha de emision.

— Certificado de Antecedentes Judiciales (C.A.J.)

Constancia expedida por la
Direccion Nacional de Policia
Cientifica:® | Seleccionar archiva |
Las formatos permitidos son: pdf. jog, jpeg. png

Fecha de emisién:™

Menor a 90 dias

Figura- 29 Certificados de Antecedentes Judiciales (C.A.J)

Fotos del uniforme

Se debe adjuntar las imagenes pertenecientes al uniforme, los formatos permitidos son .pdf,

Jpg, .jpeg y .png.

Fotos del uniforme

o Los formatos permitidos para los siguientes archivos son: pdf, jpg, jpeg, png

Logo dela Empresa:* Seleccionar archive
Uniforme de Verano:

Die frente: | Seleccionar archive
De per‘ﬁl:“ Seleccionar archivo
De Egpa|d3:~a Seleccipnar archive

Uniforme de Invierno:
De frente: | Seleccionar archivo
De pefil:* Selectionar afchive

Da espalda"‘ Seleccionar archivo

Figura- 30 Fotos del uniforme.
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Otros documentos

Ofiros documentos

Maxime cinco dotumentos

Elminse Otren documae tee

Agregar Documento

Figura- 31 Otros documentos.

Esta opcion se utiliza para agregar documentacion que se considere pertinente.

Observaciones

Esta opcion se utiliza para agregar observaciones o datos adicionales.

[—— Observaciones

Datos adicionales:

Figura- 32 Observaciones.

Paso 6: Costo

Informacion de pago

Concspto Cantidsd  Costo por unidad ~ Costo del concepto
Tasa de habilitacién 1 52.054,10 52.054,10
Carné del guardia 0 $193,50 50,00
Parte de armas 0 $603,72 50,00

He visto y acepto 3 informacidn de pago actualizada”
Total: 52.054,10

Figura- 33 Informacién del pago.

En este paso se observa un resumen de los costos que aplican a la solicitud.

Se requiere marcar “He visto y acepto la informacion de pago actualizada” para poder
continuar.

Paso 7: Pago

Se presenta el importe total y la informacién de Pasarelas y medios de pagos.
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Descripciin del trémite

Los campos indicados con

= son obligatorios]

Informacion general

Resumen: Costo en pasos por habilitacién de guardia

Concepto: Costo variable

Costo del tramite: su 2054.11

Pasarelas y medios de pagos

Pasarela de pago habilitada:

antel

Medios de pago habilitados:

Toagos @BANRED b santander BBVA .%o Qavitab BRI

Figura- 34 Informacién general del pago.

Pasarelas de pagos.

A continuacion, se debe hacer clic en el botén Pagar>>y el sistema redirige a la web de

Atencidn:

Ud. va = ingresar en |z passrala de pagos donde va = ssleccionar & madio  usar, & trdmits continuard inmedistaments que s= confirme =l page.

Desistir

Guardar

Figura- 35 Mensaje sobre el estado del pago.

La pagina sera similar a la siguiente.

tramites en linea
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©)BANRED
BBVA

B R

HSBC «x»

b Santander

Pagar con cuenta bancaria ~ Resumen de la Compra

Banque Heritage

BANRED

BBVA

BROU

HSBC Bank

Santander

PRESIDENCIA - Ministerio del
Interior

Precio total:
$2.054,11

Desglose
Guardia de seguridad

Cantidad: 1
Subtotal: § 2.054,11

CONFIRMAR Y PAGAR

Figura- 36 Medios de pagos de la pasarela.

Luego de confirmar el pago, si se realiz6 por transferencia bancaria se podra retomar el tramite

inmediatamente y si se realizé por redes de cobranza se contara con un plazo de 48 horas

hébiles para efectuar el pago.

Paso 8: Timbres

Se presenta el importe total y la informacién de Pasarelas y medios de pagos.

A continuacién, se debe hacer clic en el botén Pagar>> y el sistema redirige a la web de

Pasarelas de pagos.

La pagina sera similar a la siguiente.
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Pagar con cuenta bancaria ~ Resumen de la Compra
PRESIDENCIA - Ministerio del

@ monems | Banque Heritage Interior
Precio total:

@PBANRED | BANRED S 2.054,11
Desglose

BBVA BBVA Guardia de seguridad
Cantidad: 1

Subtotal: §2.054,11

BitARca | BROU
CONFIRMAR Y PAGAR

HSBC@» | HSBC Bank

@ 1L

«bsantander | Santander

Figura- 37 Medios de pago de pasarela.

Luego de confirmar el pago, si se realiz6 por transferencia bancaria se podra retomar el tramite
inmediatamente y si se realizé por redes de cobranza se contara con un plazo de 48 horas
hébiles para efectuar el pago.

Paso 9: Valoracion

Confirmacion de pago de la solicitud

[Descripcién del wamite Los campas indicades con * son obligatorios]
Inicio de trémite exitoso

Estimado ciudadano:
Mos es grato notficarle qus ha inicizdo eximsaments & wimitz Habilitacidn, Actualizacidn y Modificacion de Guardia.
El wamite est2 identficado con & nimeno: 2019-3-2-2463-002324.

Muchas gracias por usar esta sarvicio.

Pago Aprobado
El pago de! tramitz s rezlzd corecaments

Figura- 38 Mensajes de inicios del tramite y pago efectuado.
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— Ayldenos a mejorar

;Come calificana esta gestion?:

Comentarios

Desistir Guardar Enviar encuesta >>

Figura- 39 Ayadenos a mejorar.

En este paso existe la opcion de descargar un archivo PDF con todos los datos del tramite. Se

encuentra en el extremo superior izquierdo

Para finalizar el ingreso del tramite haga clic en el boton Enviar encuesta>>y recibira un correo

electrénico confirmando el inicio del tramite, a la direccion de correo electrénico de contacto.

¢ Como continda el tramite dentro del Organismo una vez
iniciado en linea?
Una vez recibido el correo electrénico que confirma el inicio exitoso del tramite en linea, la

Direccibn General de Fiscalizacion de Empresas procesara su solicitud y validara la

informacioén ingresada.

Si la informacién y todos los datos son correctos se procederd a la impresion del carné que

le permitira al guardia trabajar de forma legal.

De existir algun problema con la solicitud, la DIGEFE se contactara con la empresa y sus

apoderados para subsanar los problemas existentes.
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