
 

   
 

Pago de Sanciones y Cuotas de Convenios Existentes 

Trámite que permite efectuar el pago total de sanciones y las cuotas de convenios de pago ya existentes. 
La empresa podrá beneficiarse con el descuento del 20% si se abona la contravención al contado dentro de los 
10 (diez) días hábiles de tasada la misma. 

¿Qué requisitos previos debo cumplir para la realización del 
trámite? 
Esta información se encuentra disponible en la web tramites.gub.uy.  

¿Qué requerimientos necesito para poder realizar este trámite en 
línea? 
Deberá poseer una conexión a internet y un navegador web.  

¿Cuáles son los pasos que debo seguir para realizar este trámite 
en línea? 

 

• Ingrese al link de “Iniciar el trámite en línea” desde la página del trámite www.tramites.gub.uy,  

 

• Se despliega la pantalla de autenticación del usuario con la siguiente visualización: 

 
 

• Ingrese su usuario. En caso de no contar con un usuario haga clic en la opción “No tengo usuario. 

Registrarme” y complete los datos requeridos.  

http://www.tramites.gub.uy/


 

   
 

 
• Luego ingrese su contraseña y haga clic en el botón “Continuar”. 

 

• Se despliega el formulario “Cláusula de Consentimiento Informado” con la siguiente visualización: 

 

 
 

 

• Se le asigna un número provisorio de trámite y se le indica un código para realizar el seguimiento 
del trámite. 

• Lea los términos de la cláusula de consentimiento informado. En caso de estar de acuerdo, haga 
clic en “Acepto”, y posteriormente haga clic en el botón “Siguiente”. 

• ATENCIÓN: De no aceptar las condiciones, se despliega mensaje de error, no permitiendo 
continuar con el trámite. 
 

• Se despliega el formulario “Identificación del solicitante”. El mismo contiene las siguientes secciones: 



 

   
 

 

a. Datos del solicitante 

b. Datos de la empresa 

 

 

a. La sección “Datos del solicitante” tiene la siguiente visualización:  

 

• En el campo “Tipo de documento” seleccionar el documento correspondiente siendo las posibles 

opciones: CI, DNI, Pasaporte u Otro. 

• En caso de haber seleccionado “Otro”, indique el documento en el campo “Especifique”. 

• El campo “Número de documento” se pre carga con el ID Uruguay del usuario.  

• El campo “Nombre y Apellido” se pre carga con el nombre asociado al usuario logueado.  

• En el campo “Teléfono de contacto” ingrese la información correspondiente. 

• El campo “Correo electrónico ciudadano” se precarga con el correo asociado al usuario logueado, 

permitiendo su modificación en caso que corresponda.  

• Lea el mensaje de alerta y en caso de estar de acuerdo haga clic en “Acepto”. 

 

b. La sección “Datos de la empresa” tiene la siguiente visualización:  

 

 

• En el campo “Tipo de empresa” seleccione una de las dos opciones. 

• En caso de seleccionar “Empresa extranjera” elija el país de origen e ingrese código de la empresa. 



 

   
 

 

• En caso de seleccionar “Empresa nacional” ingrese el número de RUT de la empresa. Una vez 

ingresado el número de RUT el sistema carga la razón social de la empresa. 

• Luego de ingresada toda la información, haga clic en “Continuar al paso siguiente”. 

 

 

 

• Se despliega el formulario “Filtro de sanciones”. El mismo contiene las siguientes secciones: 

 

a. Sanciones a seleccionar 

b. Filtro para boletas 

c. Filtro para convenios 

 

a. La sección “Sanciones a seleccionar” tiene la siguiente visualización:  

 

 

• Indique el tipo de sanciones que desea abonar.  

 

b. La sección “Filtro para boletas” se muestra cuando se selecciona “Boletas” o “Boletas y Convenios” y 

tiene la siguiente visualización: 

 

 

• En el campo “Matricula” puede ingresar el número de matrícula del vehículo que tiene la o las 

boletas. En caso de no ingresar el número de matrícula, el sistema mostrará las boletas de todos los 

vehículos asociados a la empresa. 

• En el campo “¿Todas las multas o solo multas firmes?” selecciones entre las dos opciones. 

 

c. La sección “Filtro para convenios” se muestra cuando se selecciona “Convenios” o “Boletas y Convenios” 

y tiene la siguiente visualización: 



 

   
 

 

• En el campo “Matricula” puede ingresar el número de matrícula del vehículo que tiene el o los 

convenios. En caso de no ingresar el número de matrícula, el sistema mostrará los convenios de 

todos los vehículos asociados a la empresa. 

• En el campo ¿Todos los convenios o solo convenios atrasados?” selecciones entre las dos opciones. 

• Para continuar haga clic en “Continuar al paso siguiente”.        

 

• Se despliega el formulario “Selección de sanciones”. El mismo contiene las siguientes secciones: 

a. Selección de boletas 

b. Filtro para boletas 

 

a. La sección “Selección de boletas” se muestra cuando se selecciona “Boletas” o “Boletas y Convenios” y 

tiene la siguiente visualización:  

 

• Seleccione la o las boletas que desea abonar. 

• Presionando el botón “Seleccionar todas” se marcan todas las boletas de la grilla. 

• Presionando el botón “Deseleccionar todas” se desmarcan las boletas de la grilla que habían sido 

seleccionadas. 

• En el campo “Total a pagar por boletas en $” se muestra el monto de la suma de todas las boletas 

seleccionadas. 

 



 

   
 

b. La sección “Selección de convenios” se muestra cuando se selecciona “Convenios” o “Boletas y 

Convenios” y tiene la siguiente visualización:  

  

• Lea el mensaje de alerta. 

• Seleccione el o los convenios que desea abonar. 

• Presionando el botón “Seleccionar todos” se marcan todos los convenios de la grilla. 

• Presionando el botón “Deseleccionar todos” se desmarcan los convenios de la grilla que habían sido 

seleccionados. 

• Para continuar haga clic en “Continuar al paso siguiente”. 

 

• Se despliega el formulario “Selección de cuotas de convenios”. El mismo contiene las siguientes secciones: 

a. Selección de cuotas de convenios 

b. Cuando seleccionó únicamente boletas se muestra el mensaje “En este paso usted no tiene que 

realizar ninguna acción ya que no seleccionó convenios a pagar” 

 

a. La sección “Selección de cuotas de convenios” se muestra cuando se selecciona “Convenios” o “Boletas 

y Convenios” y tiene la siguiente visualización: 



 

   
 

 

• Lea el mensaje de ayuda. 

• Seleccione la o las cuotas de los convenios que desea abonar. 

• Presionando el botón “Seleccionar todas” se marcan todas las cuotas de la grilla. 

• Presionando el botón “Deseleccionar todas” se desmarcan las cuotas de la grilla que habían sido 

seleccionadas. 

• En el campo “Total a pagar por convenios en $” se muestra el monto de la suma de todas las cuotas 

de convenios seleccionadas. 

 

 

 

 

 

 

  



 

   
 

Se despliega el Resumen y debe aceptar la información de pago. 

 

 

• Se despliega el formulario “Pago” El mismo contiene la sección: 

 

a. Pago  

 

a. La sección “Pago” tiene la siguiente visualización:  



 

   
 

 

 

• Se muestra el mensaje de alerta “Costo de Boletas seleccionadas: $U XXXX. Costo de Cuotas de 

convenios seleccionadas: $U XXXX”. 

• Para paga haga clic en “Continuar al paso siguiente”. 

 



 

   
 

 

• Seleccione la forma de pago y presione “Continuar”. 

• Realice el pago. 

 

• Se despliega el formulario “Valoración” El mismo contiene la sección: 

a. Ayúdenos a mejorar 

 

• La sección “Ayúdenos a mejora” tiene la siguiente visualización:  



 

   
 

 

• Opcionalmente puede calificar el trámite e incluir los comentarios que desee. 

• Para finalizar el trámite haga clic en “Enviar encuesta”. 

 

 

 


