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Presentacion

- Acceso a la informacion
- Principios archivisticos
- Desafios en materia de sustentabilidad de la informacion publica.

- Caso: incorporacion de las TICs en la Administracion Publica

Nacional argentina

- Posibles aportes de la perspectiva archivistica
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Acceso a la informacion

® Derecho a saber
e Derecho fundamental reconocido por tratados internacionales

e Historia:
e Estado de Derecho
e Finlandia (1951), Estados Unidos (1966) y Dinamarca (1970).

e Ultimos cinco afios del siglo XX: mas de 40 paises del mundo
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LA INFORMACION PUBLICA

Principios acceso a los archivos

» Cédigo de Etica Profesional, Consejo Internacional de
Archivos, 1996 (2008), principios 6y 7.

* Declaracion Universal de Archivos, ICA / Unesco, 2011.
* “Principios de acceso a los archivos”, ICA, 2011.

* “Principios basicos sobre el papel de archiveros y gestores
de documentos en la defensa de los derechos humanos’,
Grupo de Trabajo de Derechos Humanos, ICA, 2016.
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LA INFORMACION PUBLICA

Enfoque de derechos en las politicas
publicas — Victor Abramovich

« Los DDHH contribuyen a definir un campo de responsabilidad estatal. Explicitan
temas o cuestiones sobre los cuales el Estado debe responder. Evidencian
obligaciones de prestacion y regulacion que definen un modelo de Estado.

 Los DDHH contribuyen a definir socialmente un problema y brindan pautas o
marcos orientadores de politicas publicas

« Los DDHH pueden pensarse como ‘reglas de organizacion” definen pautas
procedimentales para la formulacion e implementacion de politicas publicas.
* A. Informacién -Transparencia activa

« B. Consulta y participacion.

« C. Mecanismos de responsabilidad y rendicion de cuentas, administrativos y judiciales. Acceso
a la justicia. Seguridad social amplia.
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LA INFORMACION PUBLICA

Desafios detectados para la implementacion
del derecho de acceso en Argentina

* Necesaria articulacion entre las diferentes areas implicadas:

e Acceso Informacién Publica
* Gobierno Abierto
e Gestion Documental / Archivos

* Desde la Gestion Documental/Archivos

* Existencia de la figura del Archivo

* Garantia de recursos para su funcionamiento

* |dentificacion, clasificacion y preservacion a largo plazo

e Regulacion y establecimiento de plazos para excepciones y evaluacion documental
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Incorporacion de las TICs en la Administracion
Publica Nacional Argentina

1990 Generalizacion

del uso de
tecnologias 2010 Articulacion de 2016 Modernizacién
informaticas2000 comunidades de del Estado y el
Articulacién del uso practica en torno al sistema de Gestion
de tecnologias uso de tecnologias Electrénica de
informaticas informaticas Documentos
2000 Articulacion 2012 Incorporacién
del uso de de la perspectiva
tecnologias archivistica al Foro
informaticas de la Agenda Digital
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Avances del sistema de Gestion Electronica de

Documentos

- Implementacion transversal de mayor envergadura que emprendio el Estado Nacional,

- Plataforma Unica, diversas aspiraciones: optimizacién de la gestion documental, reduccion de los
plazos administrativos, seguimiento de los expedientes y el proceso de despapelizacion previsto
por la Ley de Firma Digital (Informe AGN p. 51)

- Sistema que buscaba incrementar la transparencia de la gestién publica y la participacion de los
ciudadanos.

- Uso masivo, alcance horizontal y reduccion de los costos de transaccion

- "sistema critico para el funcionamiento administrativo del SPN, superador de los que existian con
anterioridad” (Informe AGN p. 51)

- Planificacion multidisciplinaria: equipos politico, juridico, TIC e implementacion

- Pasos de ejecucion: despapelizacion, reclasificacion documental, simplificacion registral, revision
juridica documental y reingenieria de los procesos.
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Limitaciones del sistema de Gestion Electronica==

de Documentos

*Ausencia de perspectiva archivistica
- Identificacidn archivistica
- Cuadro de Clasificacion
- Evaluacion documental: a) digitalizar y eliminar, b) Autoridad de evaluacion difusa
- Cadena de Custodia Digital y Preservacion digital sistémica
- Descripcion archivistica
- Metadatos descriptivos: escasos
- Ausencia de régimen de acceso sistematizado desde el modelado

- Gestidon de datos: identificacion de series, tipologias documentales, tratas disociadas de la heterogeneidad de la
Administracién y con bajo nivel de normalizacién, no se marcan datos asociados a tipologias documentales, series y/o
datasets. Dificulta gestionarlos: usarlos, preservarlos en contexto y reutilizarlos en formato abierto. PDF: dificultad datos

abiertos
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Origenes de las limitaciones del sistema de 2P

Gestion Electronica de Documentos

*Desbalance entre las perspectivas tecnologica, normativa y archivistica

-Supremacia del front, digitalizacion y firma digital sobre analisis, reingenieria de procesos y gestion

documental moderna

*No se asentd en Cuadros de Clasificacion, Tablas de plazos ni Régimen de acceso especifico
*No integro flujo (digital) y stock (papel)

*Confusion de facto entre gobierno abierto y Administracion digital

sImplementacion vertical (de arriba — abajo) sobrevaloracion del shock

*Desvalorizacidon de los saberes previos acumulados (comunidades de practica informatica y

archivistica)

*Subvaloracién de las capacidades estatales
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Perspectiva Archivistica para la Administracio

Gestidon de la informacion: historia,

- Procedencia e integridad para
asegurar el valor de evidencia de la memoria y derechos
informacion que se produce - Acceso

- Transparencia

o - Lucha contra la corrupcion
- Procedimientos desarrollados para - P
.. o - Participaciéon ciudadana
asegurar la autenticidad, fiabilidad, P
- Gobierno Abierto

integridad y accesibilidad a los

: - ODS 2030
documentos en el medio y largo

plazo - Innovacion y gestion del conocimiento

- Ver Ley Modelo Interamericana 2.0 sobre

- Funcioén val ion mental ., T
uncion de evaluacion documenta Acceso a la Informaciéon Publica
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LA INFORMACION PUBLICA

=

Multidisciplinariedad
Identidad
Fortaleza profesional

Documentos (y datos)
en contexto

Triple funcion social

Ftica
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A modo cierre

- Derecho de acceso a la informacion como derecho humano y como derecho instrumental/procedimental
- Tic como oportunidad para mejorar la gestion publica desde una perspectiva de derechos

- Importancia comunidades practica para la gestion del conocimiento organizacional, la innovacion y el
desarrollo de politicas publicas eficientes

- Incorporacion de la perspectiva archivistica para la definicion de problematicas y estrategias de resolucion
en materia de gestion documental

- Crecimiento profesional, cooperacion y perspectiva ética (en cualquier contexto de gobierno)

- Colaborar en un entorno multidisciplinar aportando una perspectiva Unica: la comprension singular e
integral del ciclo de vida de la informacion y de la necesidad de preservar evidencia a medio y largo plazo
de las actividades como base de derechos y obligaciones de la ciudadania y con el proposito de facilitar el
acceso a la informacion

- Acceso a los Archivos como ejercicio de un derecho fundamental, requisito del Estado democratico y
elemento de transformacion social
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LA INFORMACION PUBLICA

Gracias por su atencion

Mariana Nazar
NazarM@jefatura.gob.ar
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