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Selección de indicadores por servicio · Operador Postal Inicio

Aquí comienza el recorrido específico del Operador Postal. La pantalla identifica los indicadores que deberán completarse durante la declaración.
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Selección del tipo de operador Selección

Seleccione la opción correspondiente a Operador Postal. Esta elección determina qué formularios y grillas se habilitan en la pantalla.
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Carga mediante Excel Carga

La información puede ingresarse directamente en los formularios o mediante Excel. Para importar: seleccione el formulario, descargue su archivo, complételo, súbalo y 
presione “Importar”. 
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IMPORTANTE  Si realiza la carga mediante Excel, el archivo correspondiente al último mes debe contener la información completa de todo el trimestre.



Formularios que se pueden cargar mediante Excel 

Estos son los formularios de Postales que pueden completarse mediante la carga de un archivo Excel.

Tráfico

Tráfico

• Correspondencia (cartas) 

• Encomiendas (paquetes)

Tarifas

Tarifas

• Cartas 

• Encomiendas

Clientes con más de 500 envíos

• Datos de clientes
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Carga



Formularios que se habilitan para Operador Postal

Estos son los bloques que se habilitan luego de seleccionar Operador Postal.

Dimensión

Dimensión
Oficinas postales abiertas al públicoOficinas postales no abiertas al público

• Oficinas postales abiertas al público  

• Oficinas postales no abiertas al público

Tráfico

Tráfico
Correspondencia (cartas)Encomiendas (paquetes)

• Correspondencia (cartas) 

• Encomiendas (paquetes)

Servicios financieros

Servicios financieros
Giros postales

• Giros postales

Tarifas

Tarifas
CartasEncomiendas

• Cartas 

• Encomiendas

Clientes con más de 500 envíos

Clientes con más de 500 envíos
Datos de clientes

• Datos de clientes

Comentario

Comentario
Comentarios de la declaración

• Comentarios de la declaración
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Dimensión · Oficinas postales abiertas al público Dimensión

Esta grilla permite informar la cantidad de oficinas postales abiertas al público para cada mes del trimestre. La grilla se presenta vacía y debe completarse en el 
momento o mediante la carga por Excel.
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Dimensión · Oficinas postales no abiertas al público Dimensión

Esta grilla permite informar la cantidad de oficinas postales no abiertas al público para cada mes del trimestre. La grilla se presenta vacía y debe completarse en el 
momento o mediante la carga por Excel.
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← VOLVER

← VOLVER



Tráfico · Correspondencia (cartas) Tráfico

Esta grilla permite declarar el tráfico de correspondencia (cartas) de cada mes del trimestre. Si en un mes no se realizaron envíos, se marca la casilla “No realizó envíos”; 
el sistema al finalizar completa esa columna con 0. En los demás meses deben ingresarse los datos correspondientes.
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Tráfico · Encomiendas (paquetes) Tráfico

Esta grilla permite declarar el tráfico de encomiendas (paquetes) de cada mes del trimestre. Si en un mes no se realizaron envíos, se marca la casilla “No realizó envíos”; 
el sistema al finalizar completa esa columna con 0. En los demás meses deben ingresarse los datos correspondientes.
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← VOLVER

← VOLVER



Servicios financieros · Giros postales
Servicios 

financieros

Esta grilla permite declarar los giros postales y demás datos de servicios financieros de cada mes. Si en un mes no se prestaron servicios financieros, se marca la casilla 
correspondiente; en los demás meses deben ingresarse los valores solicitados.
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← VOLVER

← VOLVER



Tarifas · Cartas Tarifas

Esta grilla permite informar las tarifas aplicadas a cartas, según destino, peso, tipo de servicio y mes. Si se declaró tráfico, debe informarse al menos una tarifa 
correspondiente.
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Tarifas · Encomiendas Tarifas

Esta grilla permite informar las tarifas aplicadas a encomiendas, según destino, peso, tipo de servicio y mes. Si se declaró tráfico, debe informarse al menos una tarifa 
correspondiente.
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Inconsistencia de la captura: Para corregirlo, complete la información faltante o marque “No realizó envíos” en el mes que corresponda.

← VOLVER

← VOLVER



Clientes con más de 500 envíos Clientes

Esta grilla permite informar los clientes que superaron los 500 envíos postales en el mes. Si hubo clientes en esa situación, deben registrarse sus datos; si no los hubo, 
debe marcarse la opción correspondiente.
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Inconsistencia de la captura:. Para corregirlo, agregue los datos o marque “No tuvo clientes” en el mes correspondiente.

← VOLVER

← VOLVER



Comentario Comentario

Este campo permite incorporar comentarios u observaciones que ayuden a aclarar la información declarada.
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← VOLVER

← VOLVER



“Guardar”, “Siguiente”, “Guardar y liberar” y “Volver” Acciones
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Estas acciones permiten guardar la información, liberar el trámite, avanzar o volver al paso anterior.

GUARDAR

Conserva la información ingresada para 
continuar trabajando.

LIBERAR Y GUARDAR

Guarda la información y deja el trámite 
disponible para otro usuario habilitado.

SIGUIENTE

Guarda la información y avanza al próximo 
paso del trámite.

VOLVER

Regresa al paso anterior del trámite.
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