
METAS 

2015

CUMPLIMIENTO 

2015

Descripción Descripción Descripción Id Descripción 2015

PA14 Ejecutar el plan GAF

Aprobación de 

los artículos 

propuestos en 

la Ley de 

Presupuesto

Porcentaje de 

funcionarios que 

recibieron 20 horas 

o más de 

capacitación en 

2015, 30 horas o 

más  en 2016 y 40 

horas o más en 

2017 a 2019

90 90
Informe detallado en Expte  2016-2-9-

0000229

PA15

Realizar las 

acciones 

preparatorias de 

concepción, 

propuesta de 

metas e 

indicadores, 

acuerdo entre las 

partes y  

elaboración del 

proyecto

CG
10% de la masa 

salarial

Aprobación de 

los artículos 

propuestos en 

la Ley de 

Presupuesto

Proyecto de 

Compromiso de 

gestión

100% 0 No se aprobaron los artículos

PA24

Promover 

normativa y 

acciones para la 

firma de acuerdos 

con Organismos 

estatales 

SG

Normativa 

propuesta a la 

Comisión

100% 0

La propuesta de normativa, dada la 

fecha de aporbación del Plan 

Estrategico (13/08/2015) , se  pospone 

a 2016- Ley de Rendicion de Cuentas

PA33

Formalizar 

procedimientos y 

protocolos para el 

cumplimiento de 

las políticas de 

Seguridad de la 

Información 

RSI

Nº de 

procedimientos 

implementados / 

Nº de políticas 

aprobadas

50% 50%

4proc/8políticas. El 26/01/2016 se 

remitió a conocimiento de URSEC la 

aprobación de 3 políticas. Para el 2016 

la base sera 11 políticas

PA36

Proyecto de 

Implantación de 

Expediente 

Electrónico

CG AGESIC

Sistema de 

expediente 

electrónico 

implantado

80% 80% 20% de ajustes y mejoras para 2016

INFORME DE CUMPLIMIENTO 

PLAN ESTRATEGICO 2015

Comentarios sobre 

cumplimiento 2015
Indicadores

Fortalecimiento 

institucional de la 

URSEC

2. Fortalecer la 

estructura 

funcional y la 

gestión del 

capital humano

Objetivo 

Estratégico

Objetivo 

Específico
Líneas de acción Plan de Acción

Respons

able

8. Promover la 

capacitacion de los 

funcionarios

9. Suscribir un 

Compromiso de Gestión 

Institucional 

3. Fortalecer la 

gestión de los 

recursos 

materiales y 

financieros

Fuente de 

Financiami

ento

13. Optimizar  el proceso 

de Recaudación

Recursos 

Suplementari

os Necesarios

4. Fortalecer los 

procesos de 

trabajo 

14. Promover y ejecutar 

planes de mejora 

continua de procesos en 

forma metodologica y 

regular



METAS 

2015

CUMPLIMIENTO 

2015

Descripción Descripción Descripción Id Descripción 2015

INFORME DE CUMPLIMIENTO 

PLAN ESTRATEGICO 2015

Comentarios sobre 

cumplimiento 2015
Indicadores

Objetivo 

Estratégico

Objetivo 

Específico
Líneas de acción Plan de Acción

Respons

able

Fuente de 

Financiami

ento

Recursos 

Suplementari

os Necesarios

PA37

Puesta en 

producción de las 

nuevas 

capacidades 

tecnológicas para 

la gestión on-line 

de solicitudes en 

diversos servicios 

de 

radiocomunicacio

nes y 

radiodifusión

IT

Incorporación y 

permanencia de 

técnicos solicitados

Aprobación de 

los artículos 

propuestos en 

la Ley de 

Presupuesto

Sistema de Gestión 

del Espectro SAE 

implantado

5% 5% SAE  implantado en el % fijado

CG AGESIC

Nº de trámites 

iniciados 

electronicamente/

Nº de trámites 

publicados en el 

portal

27% 24%
Revocación de Actividad Postal: no 

quedó 100% en línea

CG AGESIC

Nº de trámites 

electronicos/Nº de 

trámites 

publicados en el 

24% 22%
Revocación de Actividad Postal: no 

quedó 100% en línea

PA48

Implantar 

Facturación 

electrónica

GAF
Módulo 

implantado
70% 0

Se adjudicó el sistema a fines de 2015, 

se ejecuta 100% en 2016

PA53

Integrar al 

sistema 

electrónico de 

trámites VUCE  el 

registro de 

operadores 

postales 

(altas/bajas y 

modificaciones)

SP

Prestadores 

Postales 

(alimentación de la 

información)

Prestadores 

Postales en VUCE / 

Total de 

Prestadores en el 

RGPSP

33% 50%

El 50% de los Prestadores han 

actualizado la informacion referente a 

altas y modificaciones, estando 

pendiente del de bajas para todos los 

Prestadores

PA56

Campaña de 

difusión y 

concientización 

sobre RNI

IT

Responsable de 

Comunicaciones 

Institucionales

Avance del Plan de 

Comunicaciones
10% 10%

Se han realizado contactos con 

expertos del exterior que están 

dispuestos a colaborar y participar de 

un evento de comunicación a 

realizarse en Montevideo en el 

momento que se entienda oportuno. 

Asimismo operadores locales también 

han manifestado su interés en 

participar llegado el momento. 

Simplificar los 

trámites y 

adecuarlos para 

que los mismos se 

realicen en forma 

electrónica

7. Mejorar las 

comunicaciones 

externas y la 

transparencia.

18. Campañas de difusión 

de información

trabajo 

15. Implantar la nueva 

plataforma del Sistema 

Informático modular e 

integrado de 

planificación, 

administración y gestión 

del espectro 

radioeléctrico, con todas 

sus funcionalidades

Posicionar al 

organismo como 

la autoridad 

reguladora de las 

comunicaciones. 

6. Mejorar y 

fortalecer los 

procesos de 

atención y 

gestión 

 17. Fortalecer los 

Servicios y 

Comunicaciones 

Online/Electrónicas

PA47



METAS 

2015

CUMPLIMIENTO 

2015

Descripción Descripción Descripción Id Descripción 2015

INFORME DE CUMPLIMIENTO 

PLAN ESTRATEGICO 2015

Comentarios sobre 

cumplimiento 2015
Indicadores

Objetivo 

Estratégico

Objetivo 

Específico
Líneas de acción Plan de Acción

Respons

able

Fuente de 

Financiami

ento

Recursos 

Suplementari

os Necesarios

PA88
Plan de 

señalización
IT

Registro de puntos 

de señalizacion 

actualizado

100% 1 Se ha actualizado el registro a 2015

PA96

Elaborar y 

publicar informes 

periódicos de 

mercado de los 

servicios de 

telecomunicacion

es de mejor 

calidad

REJ
1 economista / 1 

ayudante tecnico 

Aprobación de 

los artículos 

propuestos en 

la Ley de 

Presupuesto

Informes 

publicados 

mejorados

2 2

Se publicaron los informes de 

mercado "Evolucion del Sector 

Telecomunicaciones " a Jun-15 y Dic-

15 . Se agregó informacion sobre 

inversiones realizadas y sobre 

cantidad de servicios de TV para 

abonados discriminados por tipo de 

tecnología.

PA97

Elaborar y 

publicar informes 

periódicos de 

mercado de los 

servicios postales 

de mejor calidad

REJ
1 economista / 1 

ayudante tecnico 

Aprobación de 

los artículos 

propuestos en 

la Ley de 

Presupuesto

Informes 

publicados 

mejorados

2 2

Se publicaron los informes de 

mercado "Evolucion del Sector Postal 

" a Jun-15 y Dic-15 . Se agregó 

informacion sobre tráfico de cartas y 

paquetes del SPU y sobre evolución 

de ingresos semestarles por sector

PA98

Elaborar y remitir 

información del 

Sector Postal y 

del sector 

telecomunicacion

es a organismos 

nacionales y 

organismos 

internacionales 

sectoriales

RI

Información 

remitida/informaci

ón requerida 

disponible

1
 Problema diseño. No 

se puede medir

29. Revisión de 

reglamentos /planes 

técnicos vigentes

Fortalecer la 

protección de los 

derechos en 

materia de 

comunicaciones.

13. Mejorar la 

calidad de la 

información 

publicada de los 

mercados de 

telecomunicacion

es y postales. 

33. Elaborar y difundir 

información del sector 

telecomunicaciones y 

postal.

Actualizar y 

fortalecer el 

marco normativo 

aplicable al 

sector regulado.

10. Promover 

normativa
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2015

Descripción Descripción Descripción Id Descripción 2015

INFORME DE CUMPLIMIENTO 

PLAN ESTRATEGICO 2015

Comentarios sobre 

cumplimiento 2015
Indicadores

Objetivo 

Estratégico

Objetivo 

Específico
Líneas de acción Plan de Acción

Respons

able

Fuente de 

Financiami

ento

Recursos 

Suplementari

os Necesarios

PA104

Ampliación y 

mejora de la Red 

de Estaciones 

Remotas de 

Monitoreo y de 

Monitoreo 

Continuo de 

Niveles de 

Radiación

IT
Inversiones 

solicitadas  

Aprobación de 

los artículos 

propuestos en 

la Ley de 

Presupuesto

Numero de nuevas 

estaciones 

instaladas

2 4

se instalaron tres estaciones de 

Monitoreo Continuo, una ERM y se 

realizaron trabajos de recambio de 

receptores y antenas en las estaciones 

remotas de Maldonado y Rocha

PA113

Proyecto de 

mapeo de niveles 

de campo de RNI 

en estaciones de 

radiocomunicacio

nes 

IT
Avance Proyecto 

Estudio
15% 15%

PA114

Proyecto de 

automatización 

de mediciones 

por las estaciones 

remotas

IT
Avance Proyecto 

Estudio
15% 15%

PA124

Ejecutar llamados 

de TV por 

suscripción

IT
Realizados / 

Dispuestos
100% 100% No se dispusieron llamados

PA125

Ejecutar llamados 

de radiodifusión 

sonora y 

televisiva digital

IT
Realizados / 

Dispuestos
100% 100% No se dispusieron llamados42. Otorgamiento de 

nuevas autorizaciones 

para la prestación de 

servicios de 

Fortalecer las 

actividades de 

regulación y 

control.

15. Mejorar y 

fomentar el 

control de los 

servicios 

regulados por 

URSEC

36. Ampliación y mejora 

de la Red de Estaciones 

Remotas de Monitoreo y 

de Monitoreo Continuo 

de Niveles de Radiación

39. Realizar las 

evaluaciones técnicas de 

redes y servicios de 

telecomunicaciones

16. Fortalecer la 

regulación de los 

servicios de 



METAS 

2015

CUMPLIMIENTO 

2015

Descripción Descripción Descripción Id Descripción 2015

INFORME DE CUMPLIMIENTO 

PLAN ESTRATEGICO 2015

Comentarios sobre 

cumplimiento 2015
Indicadores

Objetivo 

Estratégico

Objetivo 

Específico
Líneas de acción Plan de Acción

Respons

able

Fuente de 

Financiami

ento

Recursos 

Suplementari

os Necesarios

PA126

Ejecutar 

procedimiento 

competitivo de 

frecuencias para 

servicios de 

telecomunicacion

es móviles

IT
Realizados / 

Dispuestos
100% 100% No se dispusieron llamados

22 %

% 

CUMPLIMIENT

O

1

17 77% 100

2 9% 90,20

4 18% 0,00

85%PORCENTAJE 

CANTIDAD LINEAS ACCION CON 

METAS PARA 2015 QUE SON 

MEDIBLES

CANTIDAD LINEAS ACCION CON 

100% O MAS DE CUMPLIMIENTO

CANTIDAD LINEAS ACCION CON  

CUMPLIMIENTO INFERIOR A META

CANTIDAD LINEAS ACCION SIN  

CUMPLIR

servicios de 

telecomunicaciones

servicios de 

comunicaciones

CANTIDAD LINEAS ACCION CON 

METAS PARA 2015 CON 

PROBLEMAS DE MEDICIÓN


