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APENDICE Il — ANEXO 6

PRUEBAS EN LA EFICACIA DE LA COMUNICACION

Se consideran exitosas las llamadas para las cuales se recibié una sefial de

respuesta, en particular en #7 después del mensaje de direcciébn completa.

Son no exitosas las llamadas que caen:

- por una direccién incompleta o falsa,
a nivel de las instalaciones de los clientes (congestién, ocupacion, no contestacion)
por un encaminamiento falso sobre un enlace de interconexién hacia una central
gue no esta previsto para encaminar el prefijo del llamado y para asegurar el
transito para el mismo prefijo.

Eficacia Entrante
Prestador Solicitante = Prestador Solicitado

S Tomas Intentos Entrantes Exitosos
EFE = 100 X = == e e e e
S Tomas Intertos Entrantes

Eficacia Saliente
Prestador solicitado = Prestador Solicitante

S Intentos Salientes Exitosos
EFS =100 X ---=-mmmmemmmemeem e oo
S Intentos Salientes

A efectos de validar la prueba e valor promedio de estos indicador es para cada
tipo de llamada deber &n superar los acordados en el contrato de interconexion.
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