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1.

INFORME de MERCADO de SERVICIDS POSTALES de URUGUAY

ENVIOS POSTALES

1. Total semestral de Cartas enviadas (en millones)

2010-1 2010-1 2011-1 2011-Il 2012-1 2012-1I 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-Il 2015-1 2015-11 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1l 2018-1 2018-Il 2019-1 2019-Il 2020-I

M Operadores Postales M Personas Juridicas Habilitadas

2. Total semestral de Paquetes enviados (en miles)

3.663 3.675

SR 3.469
3.364 3.354

3.360

3.305 3.51U 3.925

3.178 3.176 B2 3.167 E2=2

3.111

S8
3.037 2.999

3.261
3.029

2010-1 2010-11 2011-1 2011-Il 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-ll 2015-I 2015-II 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1l 2018-1 2018-Il 2019-1 2019-Il 2020-I
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

3. Total semestral de Envios Postales (en millones)

2010-1 2010-1I 2011-1 2011-Il 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-ll 2015-I 2015-II 2016-1 2016-II 2017-1 2017-Il 2018-1 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I

4. Total semestral de Cartas del SPU (millones)

2010-1 2010-11 2011-1 2011-11 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-I 2018-I 2018-II 2019-1 2019-1I 2020-I
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

5. Total semestral de Paquetes del SPU (miles)

733

682 678

480 478 496 494

2010-1 2010-11 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1I 2018-I 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I

6. Total semestral de Envios del SPU (millones)

2010-1 2010-11 2011-1 2011-11 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-I 2018-I 2018-II 2019-1 2019-1I 2020-I
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

7. Total semestral de Cartas Nacionales (en millones)

2010-1 2010-11 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1I 2018-I 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I

8. Total semestral de Cartas Internacionales - Salida (en miles)

263 258 753 254

2010-1 2010-11 2011-1 2011-11 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-I 2018-I 2018-II 2019-1 2019-1I 2020-I
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

9. Total semestral de Cartas Internacionales - Entrada (en miles)

2.004

1.291
1.242
1.188 1.133 1.1141_172 1.156

1.0461.0651.079 1.016

974

846 325 801

2010-1 2010-11 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1I 2018-I 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I

10. Total semestral de Paquetes Nacionales (en miles)

3.2473.212 3.1453-223

2010-1 2010-11 2011-1 2011-11 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-I 2018-I 2018-II 2019-1 2019-1I 2020-I
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

11. Total semestral de Paquetes Internacionales - Salida (en miles)

2010-1 2010-11 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1I 2018-I 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I

12. Total semestral de Paquetes Internacionales - Entrada (en miles)

2010-1 2010-11 2011-1 2011-11 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-1l 2014-1 2014-1l 2015-1 2015-1l 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-I 2018-I 2018-II 2019-1 2019-1I 2020-I
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13. Composicion de Cartas (semestre | - 2020)

& Int. Entrantes
402.235
1%

B [nt. Salientes
153.179
0%

B Nacionales
40.691.061
99%

14. Composicion de Paquetes (semestre | - 2020)

B Nacionales
3.261.888
97%

B Int. Salientes
18.072
1%

& Int. Entrantes
79.712
2%
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15. Cartas Nacionales (semestre | - 2020)

M Libres de cargo

nacionales
3.032

0%

Courier nacionales
13.782
0%

B Registradas
nacionales
996
0%
B Comunes

& Aseguradas nacionales
nacionales 39.244.879
1.428.372 96%

4%

16. Cartas Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

& Registradas
internacionales
(salida) ‘»\
10.049 | B Aseguradas
B Libres de cargo 7% internacionales
internacionales (salida)
(salida) 24
0 0%
0%
u Comunes
internacionales
(salida) 4 Courier
50.860 v internacionales
33% y (salida)
92.246
60%
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17. Cartas Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

& Registradas
internacionales

(entrada)
164.035
41%
B Libres de cargo
internacionales
(entrada)
22.918 Courier
6% internacionales
(entrada)
34.833
8%

L] Comunes
internacionales
(entrada)

B Aseguradas
internacionales

180.449 (entrada)
45% 0
0%

18. Paquetes Nacionales (semestre | - 2020)

B Asegurados nacional
0
0%

Courier nacional
14.996
1%

B Registrados nacional
3.240.713
& Contra reembolso 99%
nacional
6.179

0%
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19. Paquetes Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

B Contra reembolso
. . . u Asegurados
internacional (salida) . : .
0 internacional (salida)
0
0,
0% 0%
u Registrados
internacional (salida)
2.400
13%
Courier internacional
(salida)
15.672
u Comunes 87%
internacional (salida)
0
0%
20. Paquetes Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)
& Contra reembolso
B Asegurados internacional
internacional (entrada)
(entrada) 0
0 0%
0%

-

B Registrados
internacional

(entrada)
3.863
5%
Courier internacional
(entrada)
75.849
95%
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2. CARTAS Y PAQUETES

2.1 CARTAS COMUNES

21. Total semestral de Cartas Comunes Nacionales (en millones)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-II 2016-1 2016-1 2017-1 2017-1l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

22. Cartas Comunes Nacionales (semestre | - 2020)

B PIH<20g
11.247.768 B OPE<20¢g
29% 6.295.513
16%
E 500-2000¢g
98.842
0%
& 20-100g
17.381.054
44%
H 100-500¢g
4.221.702
11%
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23. Total semestral de Cartas Comunes Internacionales — Salida (en miles)

441

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-Il 2016-1 2016-1 2017-1 20171l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

24. Cartas Comunes Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

H<20¢g
0
0%
H 20-100g
65.441
e

27%

H 500-2000g
2.188
2%
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25. Total semestral de Cartas Comunes Internacionales — Entrada (en miles)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-Il 2016-1 2016-1 2017-1 2017-1l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

26. Cartas Comunes Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

H<20g
0
0%
“ 100-500g
48.083
27%
® 20-100g
128.266
71% = 500-2000 g
4.100
2%
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2.2 PAQUETES COMUNES

27. Total semestral de Paquetes Comunes Nacionales (en miles)

1.447 1472

998 1.010

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-I 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-II 2016-1 2016-Il 2017-1 20171l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

Nota: A partir de la entrada en vigencia del articulo 16 del Decreto N° 209/017 del 04/08/2017 (afio 2018 para los informes de
URSEC), se establece que todos los paquetes que se cursen seran registrados y deberdn contar con trazabilidad desde su imposicion
(o admision) hasta la entrega al destinatario.

28. Total semestral de Paquetes Comunes Internacionales - Salida (en miles)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-II 2016-1 2016-1 2017-1 2017-1l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

Nota: A partir de la entrada en vigencia del articulo 16 del Decreto N° 209/017 del 04/08/2017 (afio 2018 para los informes de
URSEC), se establece que todos los paquetes que se cursen seran registrados y deberdn contar con trazabilidad desde su imposicion
(o admisidn) hasta la entrega al destinatario.
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29. Total semestral de Paquetes Comunes Internacionales - Entrada (en miles)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-l 2012-1 2012-Il 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-I 2015-1 2015-1l 2016-I 2016-1l 2017-I 2017-Il 2018-1 2018-Il 2019-1 2019-I 2020-I

Nota: A partir de la entrada en vigencia del articulo 16 del Decreto N° 209/017 del 04/08/2017 (afio 2018 para los informes de
URSEC), se establece que todos los paquetes que se cursen serdn registrados y deberan contar con trazabilidad desde su imposicidn

(o admision) hasta la entrega al destinatario.

2.3 CARTAS REGISTRADAS

30. Total semestral de Cartas Registradas Nacionales (en miles)

3.446™ L2

2.263
2.147 2004 2146

1.9071.9181.919 1.939

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-Il 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-I 2015-1 2015-1l 2016-I 2016-1l 2017-I 2017-Il 2018-1 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I

2.033

1.907 1959 1.912
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31. Cartas Registradas Nacionales (semestre | - 2020)

B <20g
407.267
28%

® 500-2000 g
43.626
3%
0 ® 20-100g
539.496
38%
“ 100-500g
437.983
31%

32. Total semestral de Cartas Registradas Internacionales - Salida (en miles)

441

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-ll 2012-1 2012-Il 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-I 2015-1 2015-1l 2016-I 2016-1l 2017-I 2017-Il 2018-1 2018-Il 2019-1 2019-II 2020-I
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33. Cartas Registradas Internacionales - Salida (semestre | - 2020)

B 20-100g
4.3?9 H<20¢g
44% 0
0%
H 500 -2000¢g & 100-500¢g
1.204 4.456
12% 44%

34. Total semestral de Cartas Registradas Internacionales - Entrada (en miles)

581

337 323 331

gy 290 292 298 303

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-Il 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-Il 2016-1 2016-l 2017-1 20171l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I
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35. Cartas Registradas Internacionales - Entrada (semestre | - 2020)

H<20g
& 100-500¢g
72.412
44%
H 20-100g H 500-2000¢g
69.615 22.008
43% 13%

2.4 PAQUETES REGISTRADOS

36. Total semestral de Paquetes Registrados Nacionales (en miles)

2.089 2.079
Q0 1.998 1.981 1.913 1.937

1.62U 1.016

1.8621.909

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-II 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-1 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

20
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37. Paquetes Registrados Nacionales (semestre | - 2020)

B <2kg
1.577.774
49%

B >2kg
1.662.939
51%

38. Total semestral de Paquetes Registrados Internacionales — Salida (en miles)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-Il 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-Il 2016-1 2016-l 2017-1 20171l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

2
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39. Paquetes Registrados Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

H>2kg
1.807
75%

H<2kg
593
25%

40. Total semestral de Paquetes Registrados Internacionales — Entrada (en miles)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-Il 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-Il 2016-1 2016-l 2017-1 20171l 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

22
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41. Paquetes Registrados Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

H>2kg
2.989
77%

B <2kg
874
23%

2.5 CARTAS ASEGURADAS

42. Total semestral de Cartas Aseguradas Nacionales (en miles)

2010-1 2010-1l 2011-1 2011-1l 2012-1 2012-1l 2013-I 2013-Il 2014-I 2014-Il 2015-1 2015-II 2016-1 2016-1 2017-1 2017-1 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-1l 2020-I

23
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43. Cartas Aseguradas Nacionales (semestre | - 2020)

© 100-500g
0
0%
® 500-2000¢g
0
0%
® 20-100g
®<20¢g 3.032
0 100%
0%

2.6 CARTAS SERVICIO COURIER

44. Total semestral de Cartas Courier Nacionales (en miles)

32
27
25
23 23
22 21
20
I I |
2016-| 2016-11 2017-1 2017-11 2018-| 201811 2019-| 2019-11 2020-I

24
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45. Cartas Courier Nacionales (semestre | - 2020)

= 100 -500 g
651
5%

m 20-100g
345
2%

H<20g
1.627
12%

® 500-2000g
11.159
81%

46. Total semestral de Cartas Courier Internacionales — Salida (en miles)

112
100
89 88
78 78
70 72
| | I I 51

2016-I 2016-11 2017- 2017-l1 2018- 201811 2019-| 2019-1 2020-I

25
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47. Cartas Courier Internacionales — Salida (en miles)

i 100-500 g m<20g
6.731 0
13% o
H 20-100g
9.780
19%
? B 500-2000¢g
34.349
68%

48. Total semestral de Cartas Courier Internacionales — Entrada (en miles)

74
62 i
58
54
49 =Y
35
31 I

2016-I 2016-11 2017- 2017-l1 2018- 201811 2019-| 2019-1 2020-I

26
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49. Cartas Courier Internacionales — Entrada (en miles)

B <20g
}) ® 500-2000¢g
s 14.632
42%
100-500 ¢ ® 20-100¢g
14.591 5.609
42% 16%

2.7 PAQUETES SERVICIO COURIER

50. Total semestral de Paquetes Courier Nacionales (en miles)

15
11
4
2 3 3 3 3
2016-1 2016-11 2017-1 2017-11 2018- 2018-11 2019- 2019-11 2020-1

27
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51. Paquetes Courier Nacionales (semestre | - 2020)

H >2kg
14.934
100%

H<2kg
62
0%

52. Total semestral de Paquetes Courier Internacionales — Salida (en miles)

24
19 19
17 17
1 I 16

2016-I 2016-11 2017- 2017-11 2018- 201811 2019-1 2019-11 2020-I

28
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53. Paquetes Courier Internacionales — Salida (en miles)

H >2kg
10.835
69%

54. Total semestral de Paquetes Courier Internacionales — Entrada (en miles)

149
141
130
117 121
109 109
76
59

2016-I 2016-11 2017- 2017-11 2018- 201811 2019-1 2019-11 2020-I

29
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55. Paquetes Courier Internacionales — Entrada (en miles)

H >2kg
42.838
56%

B <2kg
33.011
44%

30
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3. ENVIOS POR OPERADOR

56. Cartas por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 2% - 1.950.403

GABATIL S.A. - GABATIL 2% - 640.708
Monfilco S.A. - Enviar-Servicios Postales 3% - 820.500
Coriplus S.A. - Copri Uruguay 4% - 966.416
Dismont Ltda. - Dismont Ltda. 4% - 999.469
Ebarel S.A. - Ebarel S.A. 5% - 1.006.675
Administracién Nacional de Telecomunicaciones - ANTEL 5% -2.397.111
Ecolandia S.A. - Upostal 8% - 3.125.050
UES S.A. - Ues 9% - 3.335.202
Obras Sanitarias del Estado - OSE 14% - 4.296.954
Administracion Nacional de Usinas y Trasmisiones Eléctricas - UTE 15% - 4.440.687

Administracion Nacional De Correos - Correo Uruguayo 21% - 17.267.300

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.

57. Paquetes por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 10% - 321.609

Intertur Ltda. - Intertur Ltda. 2% - 57.041
Compania Oriental De Transporte S.A. - Cot S.A. 2% - 64.270
Diomar G Nufiez Pereira S.A. - Nufiez Transporte y Turismo 3% - 85.557
Interey S.A. - Interey 4% - 124.677
Cooperativa De Transporte De Paysandu - Copay 4% - 132.202
TURISMAR S.R.L. - TURISMAR 5% - 165.473
QUISDER TRADING S.A. - Mirtrans Cargo Postal 5% -177.581
Tambul S.A. - El Correo De La Cita 8% - 261.455
Lontirel S.A. - Turil Cargo 9% - 286.288
Administracién Nacional De Correos - Correo Uruguayo 14% - 467.660
UES S.A. - Ues 15% - 513.389

Encomiendas del Litoral Ltda - Edel Ltda. 21% - 702.470

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

58. Cartas Nacionales por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 5% -1.841.319

GABATIL S.A. - GABATIL 2% - 640.708

Monfilco S.A. - Enviar-Servicios Postales 2% - 820.500

Coriplus S.A. - Copri Uruguay 2% - 966.416

Dismont Ltda. - Dismont Ltda. 2% - 999.469

Ebarel S.A. - Ebarel S.A. 2% - 1.006.675

Administracién Nacional de Telecomunicaciones -

% -
ANTEL 6% - 2.397.111

Ecolandia S.A. - Upostal 8% - 3.125.020

UES S.A. - Ues 8% - 3.335.202

Obras Sanitarias del Estado - OSE 11% - 4.296.954

Administracion Nacional de Usinas y Trasmisiones
Eléctricas - UTE

Administraciéon Nacional De Correos - Correo
Uruguayo

11% - 4.440.687

41% - 16.821.000

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.

59. Paquetes Nacionales por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 7% - 229.885

Intertur Ltda. - Intertur Ltda. 2% - 57.041

Compania Oriental De Transporte S.A. - Cot S.A. 2% - 64.270

Diomar G Nufiez Pereira S.A. - Nufiez Transporte y

. 3% - 85.557
Turismo

Interey S.A. - Interey 4% - 124.677
Cooperativa De Transporte De Paysandu - Copay 4% - 132.202
TURISMAR S.R.L. - TURISMAR 5% - 165.473
QUISDER TRADING S.A. - Mirtrans Cargo Postal 5% - 177.581
Tambul S.A. - El Correo De La Cita 8% - 261.455
Lontirel S.A. - Turil Cargo 9% - 286.288
Administracion Nacional De Correos - Correo Uruguayo 14% - 461.600
UES S.A. - Ues 16% - 513.389

Encomiendas del Litoral Ltda - Edel Ltda. 22% - 702.470

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.

32




«»

el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

60. Cartas Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 2% - 3.036

Compaiiia Omnibus Colonia S.A. - Compafiia

o -
Omnibus Colonia S.A. h-Ess

Federal Express Corporation - FedEx 5% - 8.208

Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa Uruguay SA 5% - 8.506

DHL Uruguay S.R.L. - DHL 20% - 31.229

Administracién Nacional De Correos - Correo

64% - 102.200
Uruguayo

(*) Operadores Postales con una participacion de mercado individual inferior al 2%.

61. Paquetes Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 4% - 700
Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa Uruguay SA 2% - 383
Sibel S.A. - UPS 3% - 616

Administracién Nacional De Correos -

12% - 2.220
Correo Uruguayo

38% - 6.929

DHL Uruguay S.R.L. - DHL

Federal Express Corporation - FedEx 40% - 7.224

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

62. Cartas Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 4% - 17.803

Federal Express Corporation -

9 -
FedEx 4% - 17.460

Nifelan S.A. - Centro Logistico 6% - 22.872

Administracién Nacional De

% - 344.100
Correos - Correo Uruguayo e

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.

63. Paquetes Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 3% - 2.768
STARBOX S.R.L - STARBOX SRL 2% - 1.240
SISPER S.A. - Grupo Sky 2% - 1.250
MADAFREN S.A. - E-ShopMiami 2% -1.358
MIAMI-BOX S.A. - Miami-Box 2% - 1.666
GLICS.R.L. - GLIC 2% - 1.754
Birnek S.A. - AEROBOX 3% -2.787
Compafiia Americana de Fletes S.A. - Urubox 4% - 2.917

Nor S.A. - Netbox 5% - 3.758

Administracién Nacional De Correos - Correo... 5% - 3.840
Sibel S.A. - UPS 7% - 5.312
OMNES CAELI S.A. - Miami-Box 8% - 6.074
Gripper S.R.L. - Gripper 10% - 8.013
Federal Express Corporation - FedEx 12% -9.210
DHL Uruguay S.R.L. - DHL 14% - 11.159

Greency S.A. - Greency S.A. 21% - 16.606

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.
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64. Cartas Courier Nacionales por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 0%-1

SISPER S.A. - Grupo Sky - 12% - 1.626

P sy BE _ e

Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa
Uruguay SA

47% - 6.545

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.

65. Paquetes Courier Nacionales por operador (semestre | - 2020)

Resto (*)

Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa Uruguay SA

0% - 68

100% - 14.928

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

66. Cartas Courier Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 3% - 1.397

Sibel S.A. - UPS 3% -1.520

Federal Express Corporation - FedEx 16% - 8.208

Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa Uruguay SA 17% - 8.506

DHL Uruguay S.R.L. - DHL 61% - 31.229

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.

67. Paquetes Courier Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) h 2% - 272
Greency S.A. - Greency S.A. I 2% - 248
Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa Uruguay SA . 2% - 383

Sibel S.A. - UPS 4% - 616

DHL Uruguay S.R.L. - DHL 44% - 6.929

Federal Express Corporation - FedEx 46% - 7.224

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

68. Cartas Courier Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 1% - 342

SISPER S.A. - Grupo Sky 2% - 542

OMNES CAELI S.A. - Miami-Box 2% -794

International Bonded Couriers Uruguay S.R.L. -

oL -
1B.C. 3% -1.185

Nor S.A. - Netbox 4% -1.242
DHL Uruguay S.R.L. - DHL 9% - 3.275
Ocasa Uruguay S.A. - Ocasa Uruguay SA 12% - 4.295
Sibel S.A. - Sar Express 16% - 5.698

Federal Express Corporation - FedEx 50% - 17.460

(*) Operadores Postales con una participacion de mercado individual inferior al 2%.

69. Paquetes Courier Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 4% - 2.745
STARBOX S.R.L - STARBOX SRL 2% - 1.240
SISPER S.A. - Grupo Sky 2% - 1.250
MADAFREN S.A. - E-ShopMiami 2% - 1.358
MIAMI-BOX S.A. - Miami-Box 2% - 1.666
GLICS.R.L. - GLIC 2% - 1.754
Birnek S.A. - AEROBOX 4% - 2.787
Compafiia Americana de Fletes S.A. - Urubox 4% - 2.917

Nor S.A. - Netbox 5% - 3.758

Sibel S.A. - Sar Express 7% - 5.312
OMNES CAELI S.A. - Miami-Box 8% - 6.074
Gripper S.R.L. - Gripper 11% - 8.013
Federal Express Corporation - FedEx 12% -9.210
DHL Uruguay S.R.L. - DHL 15% - 11.159

Greency S.A. - Greency S.A. 22% - 16.606

(*) Operadores Postales con una participacién de mercado individual inferior al 2%.
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

4. TARIFAS DE CARTAS

70. Tarifas promedio Cartas Comunes de 20 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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71. Tarifas promedio Cartas Comunes de 20 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

72. Tarifas promedio Cartas Comunes de 100 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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73. Tarifas promedio Cartas Comunes de 100 grs. - Internacional
(pesos con impuestos)
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74. Tarifas promedio Cartas Comunes de 500 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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75. Tarifas promedio Cartas Comunes de 500 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)

800

700

. . . ‘/‘ ® ® ® ® ® ® ®

600
c o o o~

500

400

300

200 r @ @

100

0 T T T T T T T T T T T

07-2019 08-2019 09-2019 10-2019 11-2019 12-2019 01-2020 02-2020 03-2020 04-2020 05-2020 06-2020

=== |nternacionales (Argentina) Comunes Internacionales (Brasil) Comunes

==@== |nternacionales (EUA) Comunes === |nternacionales (Espafia) Comunes

40




«»

el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

76. Tarifas promedio Cartas Registradas de 20 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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77. Tarifas promedio Cartas Registradas de 20 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

78. Tarifas promedio Cartas Registradas de 100 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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79. Tarifas promedio Cartas Registradas de 100 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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servlcios de Comunicaciones

80. Tarifas promedio Cartas Registradas de 500 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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81. Tarifas promedio Cartas Registradas de 500 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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82. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 20 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)

200

180

160

140

120

100

80

60

40

20

0

/./‘\./0_‘_.

07-2019 08-2019 09-2019 10-2019 11-2019 12-2019 01-2020 02-2020 03-2020 04-2020 05-2020 06-2020

83. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 20 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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el INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servlcios de Comunicaciones

84. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 100 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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85. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 100 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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servlcios de Comunicaciones

86. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 500 grs. — Nacional
(pesos con impuestos)
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87. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 500 grs. — Internacional
(pesos con impuestos)
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5. TARIFAS DE PAQUETES

88. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 2 kg. — Nacional
(pesos con impuestos)
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89. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 2 kg. — Internacional
(pesos con impuestos)
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90. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 5 kg. — Nacional
(pesos con impuestos)
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91. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 5 kg. — Internacional
(pesos con impuestos)
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92. Tarifas promedio de Paquetes servicio Asegurados de 2 kg.— Nacional
(pesos con impuestos)
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93. Tarifas promedio de Paquetes servicio Asegurados de 5 kg.— Nacional
(pesos con impuestos)
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94. Tarifas promedio de Paquetes servicio Contra Reembolso de 2 kg.— Nacional
(pesos con impuestos)
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95. Tarifas promedio de Paquetes servicio Contra Reembolso de 5 kg.— Nacional
(pesos con impuestos)
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

96. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 2 kg.— Nacional

(pesos co

n impuestos)
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97. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 2 kg. — Internacional
(pesos con impuestos)
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

98. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 5kg. — Nacional
(pesos con impuestos)
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99. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 5 kg. — Internacional
(pesos con impuestos)
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

6. SERVICIOS FINANCIEROS

100. Total semestral de giros postales (miles)

243

194

2010-1 2010-11 2011-1 2011-Il 2012-1 2012-1l 2013-1 2013-Il 2014-1 2014-Il 2015-I 2015- 2016-1 2016-Il 2017-1 2017-Il 2018-1 2018-1l 2019-1 2019-Il 2020-I

101. Giros postales nacionales por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 4% - 751
Empresa Alonso S.R.L. - Alonso S.R.L. 2% - 314
Costantino Di Tommaso e Hijos S.C. - El Nortefio 2% - 316
Cotabu SRL - Cotabu 2% - 401

Intertur Ltda. - Intertur Ltda. 5% - 1.023

Compania Oriental De Transporte S.A. - Cot S.A. 5% - 1.067

Encomiendas del Litoral Ltda - Edel Ltda. 22% - 4.301

Administracion Nacional De Correos - Correo Uruguayo 59% - 11.536
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servlcios de Comunicaciones

102. Giros postales Internacionales — Salida por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 0% -0

Costantino Di Tommaso e Hijos S.C. - El Nortefio 2% - 330

Administracién Nacional De Correos - Correo Uruguayo 98% - 18.780

103. Giros postales Internacionales — Entrada por operador (semestre | - 2020)

Resto (*) 0% - 0

Revelacién S.A. - E.G.A. 1% - 19

Administracion Nacional De Correos - Correo Uruguayo 99% - 1.612
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7. DIMENSION

104. Oficinas Postales abiertas al publico por tipo (semestre | — 2020)

B Operaciones B Permanentes con

financieras personal propio
161 329
17% 35%
E Mdviles
63
0,
% i Permanentes con
personal externo
393
41%

105. Oficinas Postales no abiertas al publico por tipo (semestre | — 2020)

i De intercambio
con el exterior

3
20%

B Clasifican correo
12
80%
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INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

8. ENVIOS POR HABITANTE

106. Total semestral de envios por habitante

12

1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2019*

2017*

2013* 2015*

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE) — Estimaciones y proyecciones de poblacion (revision 2013).
*Desde mayo de 2013 incluye envios de Personas Juridicas Habilitadas

9. INGRESOS DEL SECTOR

107. Facturacidon semestral del Sector Postal (millones de pesos corrientes)

1.490

1309 1.301

1411 1398
1.250
1.225
1.152 1.188 1177 1.158
1.102 1.095 1.106
1.010 ‘ ‘ ‘ | ‘

2013-1 2013-1l 2014-1 2014-Il 2015-1 2015-1I 2016-1 2016-Il 2017-1 2017-1l 2018-I 2018-I 2019-I 2019-1I 2020-I

Fuente: (URSEC) — En base a Declaraciones Juradas de los Operadores Postales.
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10. ACTIVO FlJO

108. Inversidon Neta (semestre | - 2020)

B Otros
7.502.294
13%

& Maquinarias y
Equipos
706.734

1%

B Intangibles
4.249.189

7%

| Edificios,
construcciones y

terrenos

47.595.850
79%

Fuente: (URSEC) — En base a Declaraciones Juradas de los Operadores Postales.
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R INFORME de MERCADO de SERVICIOS POSTALES de URUGUAY

servicios de Comunicaclones.

ANEXO: INDICE DE CUADROS

1. ENVIOS POSTALES

Total semestral de Cartas enviadas (en millones)
Total semestral de Paquetes enviados (en miles)
Total semestral de Envios Postales (en millones)
Total semestral de Cartas del SPU (millones)
Total semestral de Paquetes del SPU (miles)
Total semestral de Envios del SPU (millones)
Total semestral de Cartas Nacionales (en millones)
Total semestral de Cartas Internacionales - Salida (en miles)
Total semestral de Cartas Internacionales - Entrada (en miles)
. Total semestral de Paquetes Nacionales (en miles)
. Total semestral de Paquetes Internacionales - Salida (en miles)
. Total semestral de Paquetes Internacionales - Entrada (en miles)
. Composicion de Cartas (semestre | - 2020)
. Composicion de Paquetes (semestre | - 2020)
. Cartas Nacionales (semestre | - 2020)
. Cartas Internacionales — Salida (semestre | - 2020)
. Cartas Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)
. Paquetes Nacionales (semestre | - 2020)
. Paquetes Internacionales — Salida (semestre | - 2020)
. Paquetes Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

WRNOUVRWNRE
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2. CARTAS Y PAQUETES

2.1. CARTAS COMUNES

21. Total semestral de Cartas Comunes Nacionales (en millones)

22. Cartas Comunes Nacionales (semestre | - 2020)

23. Total semestral de Cartas Comunes Internacionales — Salida (en miles)
24. Cartas Comunes Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

25. Total semestral de Cartas Comunes Internacionales — Entrada (en miles)
26. Cartas Comunes Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

2.2. PAQUETES COMUNES

27. Total semestral de Paquetes Comunes Nacionales (en miles)
28. Total semestral de Paquetes Comunes Internacionales - Salida (en miles)
29. Total semestral de Paquetes Comunes Internacionales - Entrada (en miles)

2.3. CARTAS REGISTRADAS

30. Total semestral de Cartas Registradas Nacionales (en miles)
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servicios de Comunicaclones.

31. Cartas Registradas Nacionales (semestre | - 2020)

32. Total semestral de Cartas Registradas Internacionales - Salida (en miles)
33. Cartas Registradas Internacionales - Salida (semestre | - 2020)

34. Total semestral de Cartas Registradas Internacionales - Entrada (en miles)
35. Cartas Registradas Internacionales - Entrada (semestre | - 2020)

2.4. PAQUETES REGISTRADOS

36. Total semestral de Paquetes Registrados Nacionales (en miles)

37. Paquetes Registrados Nacionales (semestre | - 2020)

38. Total semestral de Paquetes Registrados Internacionales — Salida (en miles)
39. Paquetes Registrados Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

40. Total semestral de Paquetes Registrados Internacionales — Entrada (en miles)
41. Paquetes Registrados Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

2.5. CARTAS ASEGURADAS

42. Total semestral de Cartas Aseguradas Nacionales (en miles)
43. Cartas Aseguradas Nacionales (semestre | - 2020)

2.6. CARTAS SERVICIO COURIER

44. Total semestral de Cartas Courier Nacionales (en miles)

45. Cartas Courier Nacionales (semestre | - 2020)

46. Total semestral de Cartas Courier Internacionales — Salida (en miles)
47. Cartas Courier Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

48. Total semestral de Cartas Courier Internacionales — Entrada (en miles)
49. Cartas Courier Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

2.7. PAQUETES SERVICIO COURIER

50. Total semestral de Paquetes Courier Nacionales (en miles)

51. Paquetes Courier Nacionales (semestre | - 2020)

52. Total semestral de Paquetes Courier Internacionales — Salida (en miles)
53. Paquetes Courier Internacionales — Salida (semestre | - 2020)

54. Total semestral de Paquetes Courier Internacionales — Entrada (en miles)
55. Paquetes Courier Internacionales — Entrada (semestre | - 2020)

3. ENVIOS POR OPERADOR

56. Cartas por operador (semestre | - 2020)

57. Paquetes por operador (semestre | - 2020)

58. Cartas Nacionales por operador (semestre | - 2020)

59. Paquetes Nacionales por operador (semestre | - 2020)

60. Cartas internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)
61. Paquetes Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)
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servicios de Comunicaclones.

62. Cartas Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

63. Paquetes Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

64. Cartas Courier Nacionales por operador (semestre | - 2020)

65. Paquetes Courier Nacionales por operador (semestre | - 2020)

66. Cartas Courier Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)

67. Paquetes Courier Internacionales — Salida - por operador (semestre | - 2020)
68. Cartas Courier Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)
69. Paquetes Courier Internacionales — Entrada - por operador (semestre | - 2020)

4. TARIFAS DE CARTAS

70. Tarifas promedio Cartas Comunes de 20 grs. — Nacional (pesos con impuestos)

71. Tarifas promedio Cartas Comunes de 20 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

72. Tarifas promedio Cartas Comunes de 100 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

73. Tarifas promedio Cartas Comunes de 100 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

74. Tarifas promedio Cartas Comunes de 500 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

75. Tarifas promedio Cartas Comunes de 500 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

76. Tarifas promedio Cartas Registradas de 20 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

77. Tarifas promedio Cartas Registradas de 20 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

78. Tarifas promedio Cartas Registradas de 100 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

79. Tarifas promedio Cartas Registradas de 100 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

80. Tarifas promedio Cartas Registradas de 500 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

81. Tarifas promedio Cartas Registradas de 500 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

82. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 20 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

83. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 20 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

84. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 100 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

85. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 100 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)

86. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 500 grs. — Nacional (pesos con
impuestos)

87. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 500 grs. — Internacional (pesos con
impuestos)
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servicios de Comunicaclones.

5. TARIFAS DE PAQUETES

88. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 2 kg. — Nacional (pesos con
impuestos)

89. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 2 kg. — Internacional (pesos con
impuestos)

90. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 5 kg. — Nacional (pesos con
impuestos)

91. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 5 kg. — Internacional (pesos con
impuestos)

92. Tarifas promedio de Paquetes servicio Asegurados de 2 kg.— Nacional (pesos
con impuestos)

93. Tarifas promedio de Paquetes servicio Asegurados de 5 kg.— Nacional (pesos
con impuestos)

94. Tarifas promedio de Paquetes servicio Contra Reembolso de 2 kg.— Nacional
(pesos con impuestos)

95. Tarifas promedio de Paquetes servicio Contra Reembolso de 5 kg.— Nacional
(pesos con impuestos)

96. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 2 kg.— Nacional (pesos con
impuestos)

97. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 2 kg. — Internacional (pesos
con impuestos)

98. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 5kg. — Nacional (pesos con
impuestos)

99. Tarifas promedio de Paquetes servicio Courier de 5 kg. — Internacional (pesos
con impuestos)

6. SERVICIOS FINANCIEROS

100. Total semestral de giros postales (miles)

101. Giros postales nacionales por operador (semestre | - 2020)

102. Giros postales Internacionales — Salida por operador (semestre | - 2020)
103. Giros postales Internacionales — Entrada por operador (semestre | - 2020)

7. DIMENSION
104. Oficinas Postales abiertas al publico por tipo (semestre | - 2020)
105. Oficinas Postales no abiertas al publico por tipo (semestre | - 2020)
8. ENVIOS POR HABITANTE

106. Total semestral de envios por habitante
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9. INGRESOS DEL SECTOR

107. Facturacion semestral del Sector Postal (millones de pesos corrientes)

10. ACTIVO FlIO

108. Inversion Neta (semestre | - 2020)
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