
Informe Mercado de
Servicios Postales

Datos a Junio 2023



1

Informe de Mercado de Servicios Postales de Uruguay

Datos a Junio 2023

Unidad Reguladora de Servicios de Comunicaciones (URSEC)
Av. Uruguay 998 11000 Montevideo, Uruguay
Tel. +598 2902 8082
http://ursec.gub.uy

Presidenta
Mercedes Aramendía

Vicepresidente
Gustavo Delgado

Director
Pablo Siris

Divisón de Servicios Postales
Gerente
Luis González

Plataforma Galería: AGD Sistemas SRL
Desarrollo R: Rafael La Buonora
Diseño de Portada: Enrique Ros
Foto de portada: Liza Summer

Licencia Creative Commons:

Compartir Copiar y redistribuir materiales en cualquier medio o formato. Adaptar
Remezclar transformar y construir sobre el material para cualquier propósito, inculos con
fines comerciales. El licenciante no puede revocar estas libertades, siempre y cuando siga
los términos de la licencia. Atribución Usted debe dar crédito de manera adecuada,
brindar un enlace a la licencia, e indicar si se han realizado cambios. Puede hacerlo en
cualquier forma razonable, pero no de forma tal que sugiera que usted o su uso tienen el
apoyo de la licenciante. Compartir Igual Si remezcla, transforma o crea a partir del
material, debe distribuir su contribución bajo la lamisma licencia del original.

http://ursec.gub.uy/
http://ursec.gub.uy/
http://ursec.gub.uy/
http://ursec.gub.uy/
http://ursec.gub.uy/
http://ursec.gub.uy/


2

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

Envíos Postales
Cartas y Paquetes
Cartas Comunes
Paquetes Comunes
Cartas Registradas
Paquetes Registrados
Cartas Aseguradas
Cartas Servicio Courier
Paquetes y Servicios Courier
Envíos por Operador

Tarifas de Cartas
Tarifas de Paquetes
Servicios Financieros
Dimensión
Envíos Por habitante
Ingresos del Sector
Activo Fijo
Índice de Gráficos



3



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Envíos Postales
1. Cartas Enviadas (en millones)

2. Paquetes Enviados (en miles)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY
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3. Envíos Postales (en millones)

4. Cartas del SPU (en millones)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY
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5. Paquetes del SPU (en miles)

6. Envíos del SPU (millones)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY
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7. Total semestral de Cartas Nacionales (en millones)

8. Salida de Cartas Internacionales (en miles)
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9. Entrada de Cartas Internacionales (en miles)

10. Paquetes Nacionales (en miles)
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11. Salida de Paquetes Internacionales (en miles)

12. Entrada de Paquetes Internacionales (en miles)
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13. Composición de Cartas (Semestre I 2023)

14. Composición de Paquetes (Semestre I 2023)
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15. Cartas Nacionales (Semestre I 2023)

16. Salida de Cartas Internacionales (Semestre I 2023)
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17. Entrada de Cartas Internacionales (Semestre I 2023)

18. Paquetes Nacionales (Semestre I 2023)
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19. Salida de Paquetes Internacionales (Semestre I 2023)

20. Entrada de Paquetes Internacionales (Semestre I 2023)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Cartas y Paquetes

Cartas Comunes

21. Total semestral de Cartas Comunes Nacionales (en millones)

22. Cartas Comunes Nacionales (Semestre I 2023)
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23. Total semestral de Cartas Comunes Internacionales (Salida) (en miles)

24. Cartas Comunes Internacionales (Salida) (Semestre I 2023)
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25. Total semestral de Cartas Comunes Internacionales (Entrada) (en miles)

26. Cartas Comunes Internacionales (Entrada) (Semestre I 2023)
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Paquetes Comunes

27. Total semestral de Paquetes Comunes Nacionales (en miles)

28. Total semestral de Paquetes Comunes Internacionales - Salida
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29. Total semestral de Paquetes Comunes Internacionales - Entrada
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Cartas Registradas

30. Total semestral de Cartas Registradas Nacionales (en miles)

31. Cartas Registradas Nacionales (Semestre I 2023)
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32. Total semestral de Cartas Registradas Internacionales - Salida (en miles)

33. Cartas Registradas Internacionales - Salida (Semestre I 2023)
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34. Total semestral de Cartas Registradas Internacionales - Entrada (en miles)

35. Cartas Registradas Internacionales - Entrada (Semestre I 2023)
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Paquetes Registrados

36. Total semestral de Paquetes Registrados Nacionales (en miles)

37. Paquetes Registrados Nacionales (Semestre I 2023)
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38. Total semestral de Paquetes Registrados Internacionales (Salida) (en miles)

39. Paquetes Registrados Internacionales (Salida) (Semestre I 2023)
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40. Paquetes Registrados Internacionales (Entrada) (miles) (Semestre I 2023)

41. Paquetes Registrados Internacionales (Entrada) (Semestre I 2023)
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Cartas Aseguradas

42. Total semestral de Cartas Aseguradas Nacionales (en miles)

43. Cartas Aseguradas Nacionales (Semestre I 2023)
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Cartas Servicio Courier

44. Total semestral de Cartas Courier Nacionales (en miles)

45. Cartas Courier Nacionales (Semestre I 2023)
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46. Total semestral de Cartas Courier Internacionales (Salida) (en miles)

47. Cartas Courier Internacionales (Salida) (en miles)
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48. Total semestral de Cartas Courier Internacionales (Entrada) (en miles)

49. Cartas Courier Internacionales (Entrada) (en miles)
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Paquetes y Servicios Courier

50. Total semestral de Paquetes Courier Nacionales (en miles)

51. Total semestral de Paquetes Courier Nacionales (en miles)
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52. Total semestral de Paquetes Courier Internacionales (Salida) (en miles)

53. Paquetes Courier Internacionales (Salida) (en miles)
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54. Total semestral de Paquetes Courier Internacionales (Entrada) (en miles)

55. Paquetes Courier Internacionales (Entrada) (en miles)
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Envíos por Operador

56. Cartas por operador (Semestre I 2023)

57. Paquetes por operador (Semestre I 2023)
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58. Cartas Nacionales por operador (Semestre I 2023)

59. Paquetes Nacionales por operador (Semestre I 2023)
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60. Cartas Internacionales (Salida) por operador (Semestre I 2023)

61. Paquetes Internacionales (Salida) por operador (Semestre I 2023)
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62. Cartas Internacionales (Entrada) por operador (Semestre I 2023)

63. Paquetes Internacionales (Entrada) por operador (Semestre I 2023)
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64. Cartas Courier Nacionales por operador (Semestre I 2023)

65. Paquetes Courier Nacionales por operador (Semestre I 2023)
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66. Cartas Courier Internacionales (Salida) por operador (Semestre I 2023)

67. Paquetes Courier Internacionales (Salida) por operador (Semestre I 2023)
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68. Cartas Courier Internacionales (Entrada) por operador (Semestre I 2023)

69. Paquetes Courier Internacionales (Entrada) por operador (Semestre I
2023)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Tarifas de Cartas
70. Tarifas Cartas Comunes de 20 grs. Nacional

71. Tarifas promedio Cartas Comunes de 20 grs. Internacional (pesos con
impuestos)
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72. Tarifas promedio Cartas Comunes de 100 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

73. Tarifas promedio Cartas Comunes de 100 grs. - Internacional (pesos con
impuestos)
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74. Tarifas promedio Cartas Comunes de 500 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

75. Tarifas promedio Cartas Comunes de 500 grs. Internacional (pesos con
impuestos)
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76. Tarifas promedio Cartas Registradas de 20 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

77. Tarifas promedio Cartas Registradas de 20 grs. Internacional (pesos con
impuestos)
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78. Tarifas promedio Cartas Registradas de 100 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

79. Tarifas promedio Cartas Registradas de 100 grs. Internacional (pesos con
impuestos)
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80. Tarifas promedio Cartas Registradas de 500 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

81. Tarifas promedio Cartas Registradas de 500 grs. Internacional (pesos con
impuestos)
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82. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 20 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

83. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 20 grs. Internacional (pesos
con impuestos)
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84. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 100 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

85. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 100 grs. Internacional (pesos
con impuestos)
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86. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 500 grs. Nacional (pesos con
impuestos)

87. Tarifas promedio Cartas servicio Courier de 500 grs. Internacional (pesos
con impuestos)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Tarifas de Paquetes
88. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 2 kg. Nacional (pesos con

impuestos)

89. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 2 kg. Internacional (pesos con
impuestos)
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90. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 5 kg. Nacional (pesos con
impuestos)

91. Tarifas promedio de Paquetes Registrados de 5 kg. Internacional (pesos con
impuestos)
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92. Tarifas promedio de Paquetes Asegurados de 2 kg. Nacional (pesos con
impuestos)

93. Tarifas promedio de Paquetes Asegurados de 5 kg. Nacional (pesos con
impuestos)
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94. Tarifas promedio de Paquetes Contra Reembolso de 2 kg. Nacional (pesos
con impuestos)

95. Tarifas promedio de Paquetes Contra Reembolso de 5 kg. Nacional (pesos
con impuestos)
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96. Tarifas promedio de Paquetes Courier de 2 kg. Nacional (pesos con
impuestos)

97. Tarifas promedio de Paquetes Courier de 2 kg. Internacional (pesos con
impuestos)
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98. Tarifas promedio de Paquetes Courier de 5kg. Nacional (pesos con
impuestos)

99. Tarifas promedio de Paquetes Courier de 5 kg. Internacional (pesos con
impuestos)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Servicios Financieros
100. Total semestral de giros postales (miles)

101. Giros postales nacionales por operador (Semestre I 2023)
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102. Giros postales Internacionales (Salida) por operador (Semestre I 2023)

103. Giros postales Internacionales (Entrada) por operador (Semestre I 2023)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Dimensión
104. Oficinas Postales abiertas al público por tipo (Semestre I 2023)

105. Oficinas Postales no abiertas al público por tipo (Semestre I 2023)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Envíos Por habitante
106. Total semestral de envíos por habitante
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Ingresos del Sector
107. Facturación semestral del Sector Postal (millones de pesos corrientes)



INFORME de MERCADO de TELECOMUNICACIONES de URUGUAY

Activo Fijo
108. Inversión Neta (Semestre I 2023)
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