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Evolución del sector postal
(datos estadísticos)

• Principales indicadores y tendencias registradas en los
últimos semestres (junio 2019 – junio 2021),
analizando el impacto de la pandemia de COVID-19 y
su posterior evolución.
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Cartas
• Total semestral de Cartas enviadas (en millones)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Cartas Operadores Postales (en millones) 37 27 25 -7,4% -32,4%
Cartas PJH (en millones) 13 10 10 0,0% -23,1%



Cartas
• Total semestral de Cartas Nacionales (en millones)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Cartas Nacionales (en millones) 49 36 35 -2,8% -28,6%



Cartas
• Total semestral de Cartas del SPU (millones)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Cartas SPU (en millones) 19 15 15 0,0% -21,1%



Cartas
• Total semestral de Cartas Internacionales - Salida (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Cartas Internacionales – Salida (en miles) 253 129 87 -32,6% -65,6%



Cartas
• Total semestral de Cartas Internacionales - Entrada (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Cartas Internacionales – Entrada (en miles) 825 293 223 -23,9% -73,0%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes enviados (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes enviados (en miles) 3.130 5.296 6.160 16,3% 96,8%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes del SPU (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes SPU (en miles) 512 654 822 25,7% 60,5%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes Nacionales (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes Nacionales (en miles) 2.975 5.119 5.911 15,5% 98,7%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes Internacionales - Salida (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes Internacionales – Salida (en miles) 35 37 40 8,1% 14,3%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes Internacionales - Entrada (en miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes Internacionales – Entrada (en miles) 120 140 208 48,6% 73,3%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes Courier Internacionales – Salida (en 

miles)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes Courier Internacionales – Salida (en miles) 17 34 36 5,9% 111,8%



Paquetes
• Total semestral de Paquetes Courier Internacionales – Entrada 

(en miles)

29/11/2023 - - 14

Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Paquetes Courier Internacionales – Entrada (en miles) 109 134 124 -7,5% 13,8%



Paquetes
• Facturación semestral del Sector Postal (millones de pesos 

corrientes)
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Variación Jun-2019 Jun-2022 Jun-2023 Variación 2023-2022 Variación 2023-2019
Facturación del Sector Postal (millones de pesos corrientes) 1.517 2.023 2.231 10,3% 47,1%



Algunas conclusiones

1. Las cartas nacionales continúan con la tendencia a la baja que se constata en toda la 
industria, con una caída anual promedio del 9%, acumulando 30% en el período (2019-2023).

2. Las cartas internacionales continúan con la tendencia internacional a la baja que se constata 
en toda la industria, pero con una caída anual mayor (19%).

3. Las encomiendas o paquetes nacionales también reflejan la tendencia creciente de la 
industria, en este caso un crecimiento importante en el entorno del 20% anual, 
prácticamente duplicando el volumen de paquetes en el período (2019-2023).

4. Las encomiendas o paquetes internacionales también reflejan la tendencia creciente de la 
industria, en este caso un crecimiento que supera el 17% anual.

5. En el caso de los paquetes internacionales, durante la pandemia se registró una caída del 
volumen de entrada y salida de los mismos, que a partir del año 2021 recupera y supera los 
niveles pre-pandemia de 2019.

6. En el caso de los paquetes nacionales, en cambio, se viene registrando un crecimiento 
continuo del volumen cuya tasa de crecimiento se ubica en el entorno del 20% anual y para 
el período 2023-2019 y prácticamente duplica su volumen en dicho período.

7. Como consecuencia de la tendencia en cartas y paquetes (y dado que el valor unitario de los 
paquetes es varias veces el de una carta), la facturación del sector (ingresos) promedian un 
crecimiento anual en el entorno del 15%, casi acumulando 50% en el período (2019-2023).
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