Unidad Reguladora de
Servicios de Comunicaciones

Tramite de solicitud de autorizacion,
renovacion, modificacion y
cancelacidn de licencias postales

Gerencia de Servicios Postales — Unidad Registro de Prestadores



Evolucion

 Régimen de la Ley N2 19.009 de fecha 21 de noviembre de
2012

— Crea el Registro General de Prestadores del Servicio Postal (art. 23)
— Introduce el término licencia (art. 5 let 0)
3 Tipo (Art. 27)
- Costo (Art. 28)

- Certificado de prestador (art. 29)
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Evolucion

2013 — Tramite presencial
Documentado en papel

2015 — Tramite en linea a traveés
de VUCE
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Registro de personas y empresas (RPE)

* Decreto No. 30/017 de 6 de febrero de 2017

Obligatoriedad de constitucion de domicilio electronico
ante URSEC
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Solicitud de autorizacion,
renovacion, modificacion o
cancelacion de licencias postales

Tramite en linea por URSEC
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* Objetivo

- Unificacion de todos los tramites @A o
O Apia

de URSEC a través de su plataforma
de APIA tramites

* Ventajas
- El registro pasa a ser unico

Actualmente debian mantener dos registros: RPE y VUCE

r

gub.uy Permite acceder mediante una unica cuentay

i ‘ contrasena a todos los tramites del Estado
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Nuevo tramite para las licencias postales

* Importante

- Haber realizado el tramite de Registro de personas y empresas
(RPE) y constituido domicilio electrénico

- Tener el RPE actualizado
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Importante

- El tramite levanta algunos datos del RPE

y tendra que confirmarlos

- Si requiere actualizar la informacion, debera hacer previamente el

tramite de Registro de personas y empresas (Modificacion)

https://www.gub.uy/tramites/registro-personas-empresas-modificaciones

En el tramite de licencia postal debera

completar el N2 de tramite de modificacion
del RPE
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Informacion del RPE

* El RPE contiene entre otros los siguientes datos:

- RUT
- Razon social o titular de empresa unipersonal
-Nombre fantasia
- si no lo cargaron oportunamente deben hacerlo
- si tiene mas de uno, cargarlos todos
- Domicilio

- Integrantes del Directorio
- Socios o accionistas
- Representantes/apoderados

- Administrador de tramites en linea
- Usuarios de notificaciones electronicas

- Usuarios para cada tramite !!! SBE
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Usuarios habilitados para el tramite

El usuario registrado en VUCE si no esta registrado como usuario en
el RPE no podra hacer el tramite de renovacion, modificacion o

cancelacion de la licencia postal c

* Quiénes podran hacerlo?

- El titular de la unipersonal, el representante, el administrador de
tramites en linea o el usuario habilitado

e COmo habilitar nuevos usuarios?

- El titular, representante o administrador de tramites en linea debe
realizar el tramite de “Administracion de usuarios de tramite en linea”.
No requiere certificado notarial y queda autorizado en el momento.
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Informacidén cargada en VUCE

* El sistema va a levantar los datos que ya tienen
cargados en VUCE y podran modificarlos si
corresponde
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Ventajas

* Interconexion con otros organismos:

-DNIC Solo deberd escribir el nimero de Cl y trae nombre completo

-BPS  El sistema controlara estar al dia y no podra terminar el trdmite en

caso contrario

-DGI Idem aBPS

-MTSS No se solicitara la planilla, el sistema traera la misma
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Ventajas

* Interconexion con todas las oficinas de URSEC en
especial con:

- Facturacion No podra realizar el tramite si no esta al dia en la

presentacion de las declaraciones juradas de las tasas

- Deudas No podra realizar el tramite si no esta al dia en el pago de sus
facturas
- Pagos Actualizacidon de pagos automaticos

 Interconexion con otros sistemas:

* Expediente Electronico para los casos que el tramite requiera aprobacion del
Directorio
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Ventajas

* Agilidad - Se acortan los plazos de tramitacion ya que _/_\..
el proceso es totalmente automatico
* Seguridad - Por la automatizacién del procedimiento

 Trazabilidad - Permite al usuario realizar el

seguimiento de los tramites, desde que lo inicia
hasta su finalizacion

e Gestiona alertas y avisos — El usuario recibira via mail
avisos y alertas por incumplimientos y vencimiento de plazos.

Si no contestan en el plazo, el tramite vuelve a URSEC y podra

ser descartado.
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Pago de la licencia

« Exclusivamente a través de la pasarela de pago (salvo los
organismos publicos

v . Volver
URSEC b “»
URSEC

Blerwenkds (&alir) Pagar con cuenta hancaria ~ Resumen de la Compra

URSEC - Unidad Reguladora de

1@ 20 30 40 5@ 6@ 7 8 [ Servicios de Comunicaciones

Autenticadién Defidel Recurrentes Appdetatisy Domiciio Validacién Pago Veloradidn
gestionante recurso .
Precio total:
@ es= | Banque Herltage
Desglose
- . N Timbres profesionales
G S RO 60l ~ SEr OB AToH0S o Timbeosps
Banred Subtotal: $ 240,00

Informacién general

Resumen: Se deben pagar 1 timbres con un costo de $U 240 cada uno
BBVA | ... FIRMAR Y PAGAR

Concepto: Timbre

LT R —

Costo del tramite: su240

@pre |

Itais

— Pasarelas y medios de pagos

Pasarela de pago habilitada:

sontander | ganiander

Medios de pago habilitados:
Pagar en redes de cobranza ~

QAvitab | e

EEEEER | coneo Uruguayo

SRR | pegpagos

Atencidn:

Ud. va aingresar en la pasarcla de pages donde va a seleccionar el medio a usar.
OP | oo

Desistir Guardar Pagar >> ~
-~ Buatemala 1075 Complejo Torre de |as Telecomunicaciones Antel Pagos.
antel e hoca

Montevideo, Uruguay

w
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Mejora del tramite

Cuenta con un sistema de encuestas centralizado que permite
conocer el nivel de satisfaccion de la ciudadania luego de finalizar
un tramite a efectos de mejorar la calidad
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Via de comunicacion:

serviciospostales@ursec.gub.uy
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